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平成 30 年度久留米市個人情報保護条例の運用状況 

（平成 30 年 4 月 1 日～平成 31 年 3 月 31 日） 

１ 個人情報業務の登録状況 

実施機関からの個人情報保管等に係る業務の届出件数は、下記のとおりです。平成 30 年度の件数は、 

登録が１８件、変更が６件、廃止が３件となっています。 

   （単位 件） 

実施機関  登録 変更 廃止 

市長 18 6 3 

企業管理者 0 0 0 

教育委員会 0 0 0 

選挙管理委員会 0 0 0 

公平委員会 0 0 0 

監査委員 0 0 0 

農業委員会 0 0 0 

固定資産評価審査委員会 0 0 0 

議会 0 0 0 

土地開発公社 0 0 0 

合計 18 6 3 

 

別表 平成 30 年度個人情報業務の登録をした業務名 

 
登録 

区分 
業務の名称 所管課 

1 
開始 くるおんサポーター募集  市民文化部文化振興課 

2 
変更 母子保健業務 子ども未来部こども子育てサ

ポートセンター 

3 
変更 特定不妊治療助成業務 子ども未来部こども子育てサ

ポートセンター 

4 
変更 育成医療給付業務 子ども未来部こども子育てサ

ポートセンター 

5 
変更 1 歳児歯科検診(初めての歯の健康教室) 子ども未来部こども子育てサ

ポートセンター 

6 
開始 浄水場運転管理業務 上下水道部浄水管理センター 

7 
開始 久留米市空き家相談事業者登録制度 都市建設部住宅政策課 

8 
開始 久留米市認知症個人賠償責任保険 健康福祉部長寿支援課 

9 
開始 久留米市市民活動・絆づくり推進事業費補助金提案事

業評価会議 

協働推進部協働推進課 

10 
開始 災害支援ボランティアの募集及び派遣 協働推進部協働推進課 

11 
開始 災害時のボランティアツアー実施に係る取扱い業務 協働推進部協働推進課 

12 
開始 久留米市市民活動サポートセンター指定管理者候補者

選定業務 

協働推進部協働推進課 
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13 
変更 久留米市市民活動・絆づくり推進事業費補助金事業 協働推進部協働推進課 

14 
変更 災害復興支援活動に関するアンケート 協働推進部協働推進課 

15 
開始 市民活動・ネットワーク形成支援事業 協働推進部協働推進課 

16 
開始 防犯灯設置事業関係業務 協働推進部安全安心推進課 

17 
開始 運転免許自主返納支援事業関連業務 協働推進部安全安心推進課 

18 
開始 交通安全指導員関係業務 協働推進部安全安心推進課 

19 
開始 久留米市暴力団排除事務処理要綱の規定に基づく警察

照会関連業務 

協働推進部安全安心推進課 

20 
開始 久留米市校区青パト活動支援事業補助金 協働推進部安全安心推進課 

21 
開始 街頭防犯カメラ設置事業 協働推進部安全安心推進課 

22 
開始 久留米市防犯まちづくり協議会委員への謝金支払いお

よび源泉徴収処理事務 

協働推進部安全安心推進課 

23 
開始 青色回転灯貸与事業 協働推進部安全安心推進課 

24 
開始 セーフコミュニティ関連組織委員の委嘱事務等 協働推進部安全安心推進課 

 

 

２ 目的外利用・外部提供の届出状況 

平成 30 年度の目的外利用･外部提供の届出状況は、下記のとおりです。目的外利用が２件、外部提供

が８，３２６件となっています。 

 

実施機関 目的外利用 外部提供 

市長 1 8,233 

企業管理者 1 71 

教育委員会 0 22 

選挙管理委員会 0 0 

公平委員会 0 0 

監査委員会 0 0 

農業委員会 0 0 

固定資産評価委員会 0 0 

議会 0 0 

土地開発公社 0 0 

合計 2 8,326 
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３ 自己情報の開示等請求の状況 

自己に関する個人情報の開示請求状況は、下記のとおりです。 

平成 30 年度の請求件数は、開示請求１８３件の内、閲覧４７件、写しの交付１０８件、閲覧・写しの

交付２６件、訂正２件となっています。処理状況は、全部承諾１１５件、一部承諾５０件、拒否２件、

不存在１６件となっています。 

区分 請求件数 
処理の内訳 

承諾 一部承諾 拒否 不存在 

開
示 

閲覧 47 46 0 0 1 

写しの交付 108 57 42 1 8 

閲覧・写しの交付 26 11 8 0 7 

視聴 0 0 0 0 0 

訂正 2 1 0 1 0 

利用の停止 0 0 0 0 0 

消去 0 0 0 0 0 

提供の停止 0 0 0 0 0 

合計 183 115 50 2 16 

 

４ 審査請求の状況 

 平成 30 年度中には、審査請求は３件ありました。 

審査請求の状況 

審査請求の内容 
実施機関

の処分 

情報公開・個人情報保護審査会 

諮問年月日 答申年月日 答申内容 

平成３０年６月７日付の市長による

行政文書３０市総第６４号及び３０

総第５０１号の個人情報開示等請求

一部承諾決定について、開示が承諾さ

れなかった部分の開示を求める。 

一部承諾 H30.9.19 H30.12.18 

実施機関の行った個人情

報開示等請求一部承諾決

定は妥当である。 

平成３０年６月７日付の市長による

行政文書３０市総第６４号及び３０

総第５０１号の個人情報開示等請求

一部承諾決定について、開示が承諾さ

れなかった部分の開示を求める。 

一部承諾 H30.9.19 H30.12.18 

 実施機関の行った個人

情報開示等請求一部承諾

決定は妥当である。 

審査請求人が訂正（追記）を求める行

政相談記録について、(1)平成３０年９

月４日付３０協第５９１号で実施機

関が行った個人情報開示等請求拒否

処分（以下「本件処分」という。）を

取り消す。(2)審査請求人の提出文書

に対する、行政相談委員二名の認否の

回答を得ることを求める。 

拒否 H30.10.4 H31.1.28 

実施機関の行った個人情

報開示等請求拒否処分は

妥当である。 
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５ 情報公開・個人情報保護審議会の状況 

平成 30 年度中には、情報公開・個人情報保護審議会を 5回開催しました。 

回数 開催日・場所 会議内容及び諮問事項 結論 

１ 平成 30 年 4 月 16 日 

市役所 305 会議室 

諮問案件の審議 

・市が実施する集団検診において、FAX によってなされた集団検診の予約に関

する情報を、委託事業者が設置するインターネット予約システム用サーバーへ

提供することの公益上の必要性及び個人の権利利益の侵害の有無（条例第１０

条第１項）について 

承認 

２ 平成 30 年 7 月 9 日 

市役所 305 会議室 

諮問案件の審議 

・久留米市福祉事務所が行う医療扶助費適正化強化事業の業務委託について 

(1) 生活保護受給者に係る診療報酬明細書及び被保護者マスターの情

報並びに保健所健康 推進課において実施した生活習慣病予防健康

診査の結果を目的外利用することの公益上の必要の有無（条例第９条

第３項第４号）及び当該目的外利用に係る本人通知の省略の適否（条

例第９条第４項）について 

(2)上記１の個人情報をオンライン結合等により提供することの公益上の

必要の有無及び個人の権利利益の侵害の有無（条例第１０条第１項第２号）

について 

・国保データベースについて 

(1)国保データベース（KDB）システム内の「個人の健康に関する情報」を

県に外部提供することの公益上の必要の有無（条例第 9 条第 3 項第 4 号）

及び当該外部提供に際して本人通知を省略することの適否（条例第 9 条第 4

項）について    

(2)国保データベース(KDB)システム内の「個人の情報に関する情報」を県

に外部提供するに際し、システム上で閲覧を可能とするため、オンライン

結合等を行うことの公益上の必要性及び個人の権利利益の侵害の有無（条

例第 10 条第 1 項第 2 号）について 

・筑後川土地改良区からの求めに応じた農地情報の提供について   

(1)農地所有者、農地に設定された賃借権等の権利者の生年月日情報を外部

提供することの公益上の必要の有無（条例第 9 条第 3 項第 4 号）及び当該

外部提供に係る本人通知の省略の適否（条例第 9 条第 4 項）について 

(2)農地法施行規則に定められた筑後川土地改良区からの求めに対し、農業

委員会が提供を義務付けられた農地台帳上の情報及び上記アに係る情報を

オンライン結合等（磁気記録媒体）により提供することの公益上の必要性

及び個人の権利利益の侵害の有無（条例第 10 条第 1 項第 2 号）について 

・林地台帳のシステム化に当たり、開発を委託する事業者に個人情報をオンラ

イン結合等により処理させることの公益上の必要性（条例第 10 条第 1 項第 2

号）等について 

 

情報公開・個人情報保護制度平成 29 年度運用状況報告 

承認 
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３ 平成 30 年 10 月 5 日 

市役所 308 会議室 

諮問案件の審議 

・個人県民税の納税義務者のうち、自動車税、個人事業税、不動産取得税の滞

納者に係る税務情報（軽自動車の所有の有無、固定資産の所有の有無）の提供

を福岡県に対しオンライン結合等により行うことについて、公益上の必要性及

び個人の権利利益の侵害の有無（条例第１０条第１項第２号）について 

・「平成３０年７月豪雨」に関し、久留米市が市民等から預かった義援金と福

岡県から久留米市へ配分された義援金（福岡県、日本赤十字社福岡県支部及び

福岡県共同募金会が受け入れている義援金）とを、市内の床上浸水被災世帯へ

配分する業務を総務部総務課において実施するに当たり、生活支援第１課が実

施する災害見舞金等交付業務及びり災証明書の発行業務において収集した申

請者の個人情報を目的外利用することに関し公益上の必要の有無（条例第９条

第３項第４号）について  

承認 

４ 平成 30 年 11 月 15 日 

市役所 1301 会議室 

諮問案件の審議 

・久留米市基幹系業務システムの再編事業に伴う各基幹系業務システムの導

入・運用保守業務委託において、現行基幹系業務システムにて管理しているデ

ータの分析及び新システムに移行する作業を、受託者が保有する開発拠点にて

実施するため、受託者に個人情報を含む対象データをＤＶＤ等の記録媒体にて

提供することの可否について、公益上の必要性及び個人の権利利益の侵害の有

無（条例第１０条第１項第２号）について 

承認 

 

５ 平成 31 年 1 月 18 日 

市役所 305 会議室 

諮問案件の審議 

・久留米市が農林業センサスの調査を実施するに当たり、農地台帳に登載され

ている農地情報等を目的外利用することの公益上の必要の有無（条例第９条第

３項）及び当該目的外利用に係る本人通知の省略の適否（条例第９条第４項）

について 

・久留米市が農林業センサスの調査を実施するに当たり、農業経営改善計画、

青年等就農計画、営農計画書、人・農地プラン及び森林経営計画に記載されて

いる農業経営体の経営態様等に関する情報を目的外利用することの公益上の

必要の有無（条例第９条第３項）及び当該目的外利用に係る本人通知の省略の

適否（条例第９条第４項）について 

・営農管理システムの再調達に伴い、事業者に対し耕作者等の情報を提供し、

及び国に対し当該情報の内容をメールで報告するに当たり、オンライン結合等

を行うことについて、公益上の必要性及び個人の権利利益の侵害の有無（条例

第１０条第１項第２号）について 

・2020 年 1 月からコンビニエンスストアにおける証明書交付業務を開始する

に当たり、個人情報が含まれるデータの提供を受託者及び証明書交付センター

に対しオンライン結合等により行うことについて、公益上の必要性及び個人の

権利利益の侵害の有無（条例第１０条第１項第２号）について 

承認 
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６ 情報公開・個人情報保護審査会の状況 

平成 30 年度中には、情報公開・個人情報保護審査会を 15 回開催しました。 

 情報公開・個人情報保護審査会 

回数 開催日・場所 会議内容及び諮問事項 

１ 平成 30 年 4 月 12 日 

市役所 303 会議室 

審査請求に関する諮問について（教育部） 

審査請求に関する諮問について（総務部） 

２ 平成 30 年 4 月 25 日 

市役所 308 会議室 

審査請求に関する諮問について（教育部） 

審査請求に関する諮問について（総務部） 

３ 平成 30 年 5 月 16 日 

市役所 305 会議室 

審査請求に関する諮問について（教育部） 

審査請求に関する諮問について（総務部） 

４ 平成 30 年 6 月 6 日 

市役所 305 会議室 

審査請求に関する諮問について（教育部） 

５ 平成 30 年 6 月 29 日 

市役所 303 会議室 

審査請求に関する諮問について（教育部） 

６ 平成 30 年 10 月 11 日 

市役所 302 会議室 

審査請求に関する諮問について（総務部） 

審査請求に関する諮問について（市民文化部） 

審査請求に関する諮問について（協働推進部） 

７ 平成 30 年 10 月 24 日 

市役所 308 会議室 

審査請求に関する諮問について（総務部） 

審査請求に関する諮問について（市民文化部） 

審査請求に関する諮問について（協働推進部） 

８ 平成 30 年 11 月 8 日 

市役所 302 会議室 

審査請求に関する諮問について（総務部） 

審査請求に関する諮問について（市民文化部） 

９ 平成 30 年 11 月 26 日 

市役所 302 会議室 

審査請求に関する諮問について（協働推進部） 

審査請求に関する諮問について（教育委員会） 

審査請求に関する諮問について（総務部） 

審査請求に関する諮問について（市民文化部） 

１０ 平成 30 年 12 月 6 日 

市役所 305 会議室 

審査請求に関する諮問について（協働推進部） 

１１ 平成 30 年 12 月 18 日 

市役所 308 会議室 

審査請求に関する諮問について（協働推進部） 

審査請求に関する諮問について（教育委員会） 

審査請求に関する諮問について（総務部） 

審査請求に関する諮問について（市民文化部） 

１２ 平成 31 年 1 月 11 日 

市役所 303 会議室 

審査請求に関する諮問について（教育委員会） 

審査請求に関する諮問について（協働推進部） 

１３ 平成 31 年 1 月 28 日 

市役所 303 会議室 

審査請求に関する諮問について（教育委員会） 

審査請求に関する諮問について（協働推進部） 

１４ 平成 31 年 2 月 4 日 

市役所 305 会議室 

審査請求に関する諮問について（教育委員会） 

１５ 平成 31 年 2 月 26 日 

市役所 301 会議室 

審査請求に関する諮問について（教育委員会） 

 



7 

７ 運用状況の公表 

平成 29 年度の久留米市個人情報保護制度の運用状況は、平成 30 年 7 月 30 日に久留米市告示 

第 497 号で公表しました。なお、久留米市のホームページ上においても公表しています。 

 

 

８ 職員研修及び意識啓発 

平成 30 年 4 月 3 日    任期付非常勤職員への個人情報保護制度の研修 

平成 30 年 4 月 26 日    新規採用職員への個人情報保護制度の研修 

平成 30 年 6 月 8 日    コーナー担当職員への個人情報保護制度の研修 

平成 30 年 11 月 27 日    市民課職員への個人情報保護制度の研修 

平成 31 年  2 月 28 日    特定個人情報保護の研修 


