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向山 将貴さん

代表取締役
むかいやま まさき

取り組み内容

久留米市雇用優良事業所令和4年度

■業種／介護保険サービス、障害福祉サービス、高齢者配食サービス、サービス付高齢者向け住宅
■常用労働者数／ 104 人（男性 22 人、女性 82 人）　■所在地／久留米市御井町 2184 番地 5

　介護保険サービス、障害福祉サービスなどを提供している株式会社千歳は、サポート
を必要としている高齢者や障害者の方へ必要な支援を行っています。
　「介護事業は、比較的女性が多い業界です。様々な方が介護を必要とされています。
だからこそ、支援する介護スタッフも”男性だから”、”女性だから”ではなく、様 な々考え方
や多様な性格を持ち合わせていた方が良いと思っています。そんな我々が集まって
チームケア体制をとることで、皆さまをサポートできているのだと思います。また、社内の
コミュニケーションをとても大切にしています。創業当時とは違い、スタッフ一人一人と
毎日顔を合わせて話すことは難しくなりましたが、毎日の業務日誌を必ずチェックすることで、
それぞれの考えや思いを知って、私自身が動くことができます。相手が誰であっても互いが
尊重し合い、利用者の人生に寄り添い続けていきたいです」このように話す向山代表
取締役。企業理念「ともに ずっと…」を念頭においた経営方針で、地域から求められる
サービスに真摯に取り組んでいます。

　小規模多機能型居宅介護「心和千歳ヶ丘」の施設長を務める田中さんは、入社
13年目。施設の立ち上げに携わり施設長となりました。「社長との信頼関係で成り立って
おり、スタッフの個性や考えを尊重し、現場に任せてくれます」と語ります。

　「訪問看護ステーション千歳24」と「かんたき千歳24」の管理者を務める原田さん
は、平成20年の部門の立ち上げに携わり、現在は管理者として利用者や職員の管理、
思いや考えを取りまとめて社長に伝達する役割を担っています。「責任のある仕事で
プレッシャーもありますが、やりがいの方が大きく、自分のやりたかったことが反映でき、
伸び伸びと働ける職場です」と原田さんは語ります。

長く働きやすい職場環境整備の一環として、事務関係を総務セクションに集中。管理職を含めた現場で働く人が
サービスに専念できるようにしている。管理職割合：男性42.9%、女性57.1%

誰もが活躍できる
多様性を持ったチームで利用者に寄り添う

▲株式会社 千歳の外観

▲利用者にお声かけをしている田中さん▲小規模多機能型居宅介護「心和千歳ヶ丘」施設長の
田中さん（左）と「訪問看護ステーション千歳24」・
「かんたき千歳24」管理者の原田さん（右）

▲利用者・職員の業務管理をする原田さん

ここ わ


