
店頭 販売サイト

【掲示】
（薬局・店舗の管理・運営関係）

①

 

許可区分（薬局又は店舗販売業）
②

 

許可証の記載事項（薬局開設者名、店舗名、所在地、所管自

 
治体名等）
③

 

薬局・店舗の管理者名
④

 

当該店舗に勤務する薬剤師・登録販売者の別、氏名、担当業

 
務等

⑤

 

取り扱う要指導・一般用医薬品の区分
⑥

 

勤務者の名札等による区別に関する説明
⑦

 

営業時間、営業時間外の相談時間
⑧

 

注文のみの受付時間がある場合にはその時間

⑨

 

通常相談時及び緊急時の連絡先

（要指導医薬品・一般用医薬品の販売制度関係）
① 要指導・第１類～第３類の定義及び解説
② 要指導・第１類～第３類の表示や情報提供等に関する解説
③

 

指定第２類の陳列等の解説及び禁忌の確認・専門家への相

 
談を促す掲示
④

 

要指導医薬品・一般用医薬品の陳列の解説
⑤

 

副作用被害救済制度の解説
⑥

 

販売記録作成に当たっての個人情報利用目的
⑦

 

その他必要な事項（※）

【掲示（＝表示）】
（薬局・店舗の管理・運営関係）
①

 

実店舗の写真
② （同左）
③ （同左）

④ （同左）
⑤ （同左）

⑥

 

現在勤務中の薬剤師・登録販売者の別、氏名
⑦ （同左）
⑧ （同左）
⑨ （同左）
⑩ （同左）
⑪

 

店舗の開店時間とネットの販売時間が異なる場合は、それぞ

 
れの時間帯
⑫ （同左）

（要指導医薬品・一般用医薬品の販売制度関係）
① （同左）
② （同左）
③

 

指定第２類の販売サイト上の表示等の解説及び禁忌の確認・

 
専門家への相談を促す表示
④

 

一般用医薬品の販売サイト上の表示の解説
⑤ （同左）
⑥ （同左）
⑦ （同左）

【陳列】
・医薬品を他の物と区別して貯蔵・陳列
・要指導医薬品・一般用医薬品をリスク区分ごとに陳列

【陳列（＝表示）】
・店舗での陳列の状況の分かる写真を表示すること
・リスク区分別に表示する方法を確保すること
・サイト内検索の結果を、各医薬品のリスク区分についてわかり

 
やすく表示すること
・医薬品の使用期限

掲示事項等①

凡例：

 

下線：現行制度から付加される事項※自治体、業界団体等の苦情相談窓口等（施行通知で明示）



掲示事項等②（ネット販売サイトに関する留意事項）

【現在勤務中の薬剤師・登録販売者の別、氏名の表示】

○

 
販売サイトでの専門家の勤務状況の表示については、何時どの専門家が勤務している

 のかが分かるような勤務状況の表示で構わない。

【医薬品の使用期限の表示】

○

 
医薬品の使用期限の表示については、一番短い期限を表示することや、使用期限終了

 まで○日以上と表示することでも構わない。

【検索画面における医薬品の区分の表示】

○

 
基本画面は医薬品のリスク区分ごとの表示を義務づけるが、検索結果については、リス

 ク区分を見やすく表示するとともに、それぞれのリスクの内容を表示することで構わない。
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