
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

久留米市
く る め し

に 住
す

んでいる 外国人
がいこくじん

の みなさんへ  

１．困
こま

ったときに 

相
そう

談
だん

するところ 

２．外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

の 

住民
じゅうみん

登録
とうろく

について 

３．税金
ぜいきん

について 

４．年金
ねんきん

について 

５．健康
けんこう

保険
ほけん

・介護
かいご

保険
ほけん

について 
 

CONTENTS 

久留米市イメージキャラクター 

生活
せ い か つ

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

 

６．子
こ

どもについて 

７．ごみの出
だ

し方
かた

について 

８．水道
すいどう

の利用
り よ う

について 

９．災害
さいがい

や、 避難所
ひなんじょ

について 

１０．もしものときに 

知
し

っておくこと 
 

やさしい日本語
に ほ ん ご

 



■久留米市
く る め し

に ようこそ！ 

このパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

は、 生活
せいかつ

に 必要
ひつよう

なことを 「やさしい日本語
にほんご

」で 書
か

いて います。 言葉
ことば

が 難
むずか

しいときは、 Google翻訳
ほんやく

で あなたの 国
くに

の 言葉
ことば

に 変
か

えて 読
よ

んでください。  
 

■Google翻訳
ほんやく

の使
つか

い方
かた

（パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を 翻訳
ほんやく

する 方法
ほうほう

） 

【日
に

本
ほん

語
ご

→ネパール
ね ぱ ー る

語
ご

】 

１．久
く

留
る

米
め

市
し

の ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

で 生
せい

活
かつ

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

の データ
で ー た

を ダウンロード
だ う ん ろ ー ど

(download) してください。 

２．Google 翻
ほん

訳
やく

を 開
あ

けて、 ①[ ドキュメント
ど き ゅ め ん と

 ] を 押
お

してください。 

②[ 言
げん

語
ご

を検
けん

出
しゅつ

する ]を 押
お

して、 日
に

本
ほん

語
ご

を 選
えら

んでください。 

③[ 訳文
やくぶん

 ] を 押
お

して、ネパール
ね ぱ ー る

語
ご

を 選
えら

んでください。  

④変
か

えたい 言葉
ことば

が ないときは 「 」を 押
お

してください。そして 変
か

えたい 言葉
ことば

を 選
えら

んでください。 

⑤[ パソコン
ぱ そ こ ん

を参 照
さんしょう

 ] を 押
お

してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

３．生
せい

活
かつ

ガイド
が い ど

の PDFファイル
ふ ぁ い る

を選
えら

んでください。 4.[ 翻訳
ほんやく

 ] を 押
お

してください。 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

5.あなたが 選
えら

んだ 言葉
ことば

で パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を 見
み

ることが できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② ③ ④ 
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結婚
けっこん

・離婚
りこん

（結婚
けっこん

を やめるとき）、 税
ぜい

金
きん

のこと、 家族
かぞく

の 問題
もんだい

、 お金
かね

の 問題
もんだい

、 交
こう

通
つう

事
じ

故
こ

、 仕
し

事
ごと

、 在
ざい

留
りゅう

資
し

格
かく

（ビザ
び ざ

）のこと、 外国人
がいこくじん

だから いじめられている など、 あなたが 日本
にほん

で 生
せい

活
かつ

するときに 困
こま

っていることや、 わからないことが あるとき 相
そう

談
だん

することが できます。 お金
かね

は い

りません。 

あなたが 相談
そうだん

することを、 弁護士
べんごし

や 行 政
ぎょうせい

書士
しょし

など 専門
せんもん

の人
ひと

に きいて もらうことも できます。 
 

■相
そう

談
だん

する日
ひ

：月
げつ

曜
よう

日
び

 から 金
きん

曜
よう

日
び

 

      （年
ねん

末
まつ

年
ねん

始
し

（12/29～1/3）と 祝
しゅく

日
じつ

（カレンダー
か れ ん だ ー

の 赤
あか

い 字
じ

の 日
ひ

）は 休
やす

み です） 
 

■相
そう

談
だん

する時
じ

間
かん

：８時
じ

３０分
ふん

～１７時
じ

１５分
ふん

（昼
ひる

休
やす

みは ありません） 

 

■相談
そうだん

するところ： 久留米市
く る め し

役所
やくしょ

 ６Fの 広 聴
こうちょう

・相談課
そうだんか

です。 

『外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

（Kurume Multilingual Consultation Support Service）』 

 

■相談
そうだん

する方法
ほうほう

： ①から④の 方法
ほうほう

が あります。 

 

 ①外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

に 相談
そうだん

に 行
い

く 

 ②電話
でんわ

で 相談
そうだん

する   ・・・℡：0942-30-9096 

 ③ファックス
ふ ぁ っ く す

で 相談
そうだん

する ・・・Fax：0942-30-9711 

 ④メール
め ー る

で 相談
そうだん

する  ・・・E-mail：sodan@city.kurume.lg.jp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

  ℡：0942-30-9096 

 

１． 困
こま

ったときに相談
そうだん

するところ 
 

『市
し
役 所
やくしょ

』のこと 

あなたが 住
す
んでいる 市

し
には 市

し
役 所
やくしょ

があります。 

住
す
む 場所

ばしょ
が かわったり、生 活

せいかつ
が かわったりしたら 市

し
役 所
やくしょ

に 必
かなら

ず 知
し
らせてくださ

い。 そのとき 在 留
ざいりゅう

カード
か ー ど

も 出
だ

してください。生 活
せいかつ

で わからないことや 困
こま
ったことが

あったら、 市
し
役 所
やくしょ

で 相 談
そうだん

できます。 

 

『校区
こうく

』のこと 

みんなが 安 心
あんしん

して 生 活
せいかつ

する ために 市
し
役 所
やくしょ

が いろいろな サービス
さ ー び す

を します。 

小 学 校
しょうがっこう

の 名前
なまえ

で 久
く
留
る
米
め
市
し
を 分

わ
けています。 それを 『校区

こうく
』と 言

い
います。 市

し
役
やく
所
しょ

の サービス
さ ー び す

は、 『校区
こうく

』 で 決
き
まります。 あなたが 久

く
留
る
米
め
市
し
に 住

す
むときは 校

こう
区
く
の 名

な

前
まえ
を 覚

おぼ
えてください。 

 

例
たと
えば ： 『金丸

かなまる

小 学 校
しょうがっこう

』が ある 所
ところ

 … 『金 丸
かなまる

校区
こうく

』 

       『西国分
にしこくぶ

小 学 校
しょうがっこう

』が ある 所
ところ

 … 『西国分
にしこくぶ

校区
こうく

』 などです。 



 

 

 

 

 

外
がい

国
こく

人
じん

も、 日
に

本
ほん

人
じん

と 同
おな

じように 住
じゅう

民
みん

票
ひょう

を 作
つく

って、 ＊ 住
じゅう

民
みん

登
とう

録
ろく

を しなければなりません。 

住
じゅう

民
みん

登
とう

録
ろく

を すると、 久
く

留
る

米
め

市
し

の サービス
さ ー び す

を 受
う

けることが できます。 そして 住所
じゅうしょ

（住
す

むところ）

を 証明
しょうめい

する 住民票
じゅうみんひょう

の写
うつ

し（コピー
こ ぴ ー

）を もらうことが できます。  
 

＊ 住
じゅう

民
みん

登
とう

録
ろく

：あなたや あなたの 家族
かぞく

が、 久
く

留
る

米
め

市
し

に 住
す

んでいることを 市
し

役所
やくしょ

に 知
し

らせること 
 

■ 住
じゅう

民
みん

登
とう

録
ろく

を する人
ひと

 

3 か月
げつ

より 長
なが

く 日
に

本
ほん

に 住
す

む人
ひと

は、 住
じゅう

民
みん

登
とう

録
ろく

を しなければなりません。 でも 観
かん

光
こう

（日
に

本
ほん

へ遊
あそ

び）に 来
き

た人
ひと

は 住
じゅう

民
みん

登
とう

録
ろく

を しません。 
 

１．どんなとき、市
し

役所
やくしょ

に＊ 届
とどけ

を 出
だ

さなければなりませんか。 

下
した

の 表
ひょう

の ①～④のときは、 市
し

役所
やくしょ

に ＊ 届
とどけ

を 出
だ

さなければなりません。 

届
とどけ

は、 あなたが 出
だ

します。 でも、 あなたが できないときは、 代
か

わりの人
ひと

が 出
だ

すことも でき

ます。 代
か

わりの 人
ひと

が 届
とどけ

を 出
だ

すときは、 委任状
いにんじょう

（あなたが 代
か

わりの人
ひと

に お願
ねが

いしたことが 

わかる紙
かみ

）を 持
も

ってきてください。 

＊ 届
とどけ

：市
し

役
やく

所
しょ

に あなたの 状 況
じょうきょう

が かわったことを 紙
かみ

に 書
か

いて 知
し

らせること 
 

【市
し

役所
やくしょ

の市民課
しみんか

で 届
とどけ

が 必
ひつ

要
よう

な とき】 

状 況
じょうきょう

 届
とどけ

の名前
なまえ

 いつまでに 持
も

ってくるもの 

①別
べつ

の 市
し

や 町
まち

から 

久
く

留
る

米
め

市
し

に 引
ひ

っ越
こ

したとき 

転 入 届
てんにゅうとどけ

 
久
く

留
る

米
め

市
し

に 来
き

た日
ひ

 

から 14日
にち

の 間
あいだ

 

・転
てん

出
しゅつ

証
しょう

明
めい

書
しょ

（前
まえ

に 住
す

んでいた 

ところの 市
し

役所
やくしょ

から もらいます）

か マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

 

・在 留
ざいりゅう

カード
か ー ど

 か、 

特別
とくべつ

永 住 者
えいじゅうしゃ

証 明 書
しょうめいしょ

 

②久
く

留
る

米
め

市
し

の中
なか

で  

引
ひ

っ越
こ

したとき 
転 居 届
てんきょとどけ

 
引
ひ

っ越
こ

した日
ひ

から  

14日
にち

の 間
あいだ

 

・在 留
ざいりゅう

カード
か ー ど

 か、 

特別
とくべつ

永 住 者
えいじゅうしゃ

証 明 書
しょうめいしょ

 

・マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

 

③久留米市
く る め し

から 他
ほか

の 

市
し

や 町
まち

に 引
ひ

っ越
こ

すとき 

転 出 届
てんしゅつとどけ

 

引
ひ

っ越
こ

す日
ひ

の  

14日
にち

 前
まえ

 から  

14日
にち

 後
あと

 まで 

・在 留
ざいりゅう

カード
か ー ど

 か、 

特別
とくべつ

永 住 者
えいじゅうしゃ

証 明 書
しょうめいしょ

 

・マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

 

④一
いっ

緒
しょ

に  住
す

む 家
か

族
ぞく

や  家
か

族
ぞく

の世帯
せたい

主
ぬし

が かわったとき 

世帯
せたい

変 更 届
へんこうとどけ

 

かわったときから  

14日
にち

の 間
あいだ

 

・在 留
ざいりゅう

カード
か ー ど

 か、 

特別
とくべつ

永 住 者
えいじゅうしゃ

証 明 書
しょうめいしょ

 

 

２．マイナンバー
ま い な ん ば ー

制度
せいど

 

日本
にほん

で 住 民
じゅうみん

登録
とうろく

を している 人
ひと

は、 その人
ひと

だけの 番号
ばんごう

＜マイナンバー
ま い な ん ば ー

＞が あります。 

外国人
がいこくじん

も、 住 民
じゅうみん

登録
とうろく

を すると マイナンバー
ま い な ん ば ー

が できます。 番号
ばんごう

は、 １２個
こ

の 数字
すうじ

です。 

マイナンバー
ま い な ん ば ー

は 市
し

役
やく

所
しょ

などで いろいろな 手続
てつづ

きを するときに 使
つか

います。  

２． 外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

の 住民
じゅうみん

登録
とうろく

について 
 市民課

しみんか

  ℡：0942-30-9027 



＊社会
しゃかい

保障
ほしょう

や、 税金
ぜいきん

の 書類
しょるい

を出す
だ  

ときも 使
つか

います。 はじめて 日
に

本
ほん

に 来
き

た人
ひと

は、 市
し

役
やく

所
しょ

で 転
てん

入
にゅう

届
とどけ

を 出
だ

した 後
あと

に、郵便
ゆうびん

で マイナンバー
ま い な ん ば ー

の お知
し

らせが 来
き

ます。希望
き ぼ う

する人
ひと

は、写真付
しゃしんつ

きの マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

を 申
もう

し込
こ

むことが できます。マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

は 身分
みぶん

証 書
しょうしょ

として 

利用
り よ う

できるほか、住 民 票
じゅうみんひょう

などの 証明書
しょうめいしょ

を コンビニ
こ ん び に

で 取得
しゅとく

することも できます。 
 

＊社
しゃ

会
かい

保
ほ

障
しょう

：あなたが 毎
まい

日
にち

の 生
せい

活
かつ

で 困
こま

ったときに、 国
くに

などが 助
たす

ける 制
せい

度
ど

です。 
 

３． 住
じゅう

民
みん

票
ひょう

の写
うつ

し（コピー
こ ぴ ー

）について 

住
じゅう

民
みん

票
ひょう

は、 「あなたが その場
ば

所
しょ

に 住
す

んでいることを 市
し

役
やく

所
しょ

が 証
しょう

明
めい

するもの」です。 

住
じゅう

民
みん

票
ひょう

には、 「名
な

前
まえ

」、 「誕 生
たんじょう

日
び

」、 「住 所
じゅうしょ

」、 「久留米市
く る め し

に 引っ越し
ひ  こ  

した日
ひ

」、 「一緒
いっしょ

に 住
す

んでいる人
ひと

」などが 書
か

いてあります。 それが 紙
かみ

に なったのが、 「 住 民 票
じゅうみんひょう

の写
うつ

し」 で

す。 あなたが 必
ひつ

要
よう

なときに、市
し

役
やく

所
しょ

から もらうことができます。 もらうときは、 お金
かね

が いりま

す。 
 

４．在 留
ざいりゅう

カード
か ー ど

などについて 

在留
ざいりゅう

カード
か ー ど

は、 あなたが 日本
にほん

に いる 目的
もくてき

と、 いることができる期
き

限
げん

（いつまで）を 証 明
しょうめい

（ほ

かの人
ひと

に わかるように）する カード
か ー ど

です。 在留
ざいりゅう

資格
しかく

で 日本
にほん

で できることが 決
き

まります。例えば
たと   

、

資格
しかく

が、「留 学
りゅうがく

」だと 勉 強
べんきょう

が できます。 「就 労
しゅうろう

」は 働
はたら

くことが できます。 在留
ざいりゅう

カード
か ー ど

は、 必
かなら

ず 持
も

っていなければ なりません。 
 

① 特別
とくべつ

永 住 者
えいじゅうしゃ

証 明 書
しょうめいしょ

 

新 し い
あたら    

特別
とくべつ

永 住 者
えいじゅうしゃ

証 明 書
しょうめいしょ

を 作る
つく  

ときは、 市
し

役
やく

所
しょ

で します。 わからない ときは、 市
し

役所
やくしょ

に 相談
そうだん

してください。 
 

② 在 留
ざいりゅう

カード
か ー ど

 

   期
き

限
げん

（いつまで）をすぎた 在
ざい

留
りゅう

カード
か ー ど

で、 市役所
しやくしょ

などの 手続
てつづ

きは できません。 新 し い
あたら    

在 留
ざいりゅう

カード
か ー ど

を 作る
つく  

ときは、 福岡
ふくおか

 出 入 国
しゅつにゅうこく

 在 留
ざいりゅう

 管理局
かんりきょく

へ行
い

ってください。 

■福岡
ふくおか

 出 入 国
しゅつにゅうこく

 在 留
ざいりゅう

 管理局
かんりきょく

 

〒810-0073  福岡県
ふくおかけん

 福岡市
ふくおかし

 中央区
ちゅうおうく

 舞鶴
まいづる

 3-5-25  ℡：092-717-5420 

福
ふく

岡
おか

第
だい

１法
ほう

務
む

総
そう

合
ごう

庁
ちょう

舎
しゃ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 

1年
ねん

より 長
なが

く 日
に

本
ほん

に 住
す

んでいる人
ひと

は、 外
がい

国
こく

人
じん

も 税
ぜい

金
きん

を 払
はら

います。  

集
あつ

めた 税金
ぜいきん

は、 日本
にほん

に 住
す

んでいる人
ひと

が 安心
あんしん

して 暮
く

らすことが できるように 使
つか

います。 

税
ぜい

金
きん

は、 国
くに

に 払
はら

う お金
かね

と 地
ち

方
ほう

（県
けん

や 市
し

）に 払
はら

う お金
かね

が あります。 あなたが、 税
ぜい

金
きん

を 

決
き

まった日
ひ

までに 払
はら

わないときは、 「延滞
えんたい

金
きん

」という お金
かね

も 払
はら

うことに なります。 
 

１．国
くに

に 払
はら

う 税
ぜい

金
きん

 

前
まえ

の 年
とし

の １月
がつ

１日
にち

から １２月
がつ

３１日
にち

までに ＊所得
しょとく

が ある人
ひと

は、 国
くに

に 「＊所得税
しょとくぜい

」を 払
はら

います。 所得税
しょとくぜい

は、 働
はたら

いた 年
とし

の 次
つぎ

の 年
とし

の ２月
がつ

１６日
にち

から ３月
がつ

１５日
にち

の 間
あいだ

に あな

たが 計算
けいさん

して 払
はら

います。 いくら 払
はら

うか わからないときや 払
はら

う 方
ほう

法
ほう

は、 税務
ぜいむ

署
しょ

に 相談
そうだん

してください。 会社
かいしゃ

から ＊ 給 料
きゅうりょう

を もらっている人
ひと

は 会社
かいしゃ

が 毎月
まいつき

の 給 料
きゅうりょう

から 先
さき

に 

払
はら

います。 
 

＊所得
しょとく

： 働
はたら

いて 会社
かいしゃ

などから もらった お金
かね

から、 そのお金
かね

を もらうために かかった お金
かね

を ひいたあとの お金
かね

のことです。 

＊所得
しょとく

税
ぜい

：所得
しょとく

に かかる 税金
ぜいきん

です。 

＊ 給 料
きゅうりょう

：会
かい

社
しゃ

などから もらう お金
かね

です。 
 

■国
くに

に 払
はら

う 税
ぜい

金
きん

を 相
そう

談
だん

するとき  

久留米
く る め

 税務
ぜいむ

署
しょ

 

〒830-8688 久留米市
く る め し

 諏訪野町
すわのまち

 2401の 10  ℡：0942-32-4461 
 

２．地
ち

方
ほう

（県
けん

や市
し

）に 払
はら

う 税
ぜい

金
きん

 

その年
とし

の 1月
がつ

1日
にち

に 日
に

本
ほん

に 住
す

んでいる人
ひと

は、 住
す

んでいる 県
けん

や 市
し

に 税
ぜい

金
きん

を 払
はら

います。 

住 民 税
じゅうみんぜい

（税金
ぜいきん

の 名前
なまえ

）や 自動
じどう

車税
しゃぜい

（税金
ぜいきん

の 名前
なまえ

）といいます。 

国
くに

や 地方
ちほう

に 払
はら

う 税金
ぜいきん

は、 あなたの 前
まえ

の 年
とし

の 所得
しょとく

などで 計算
けいさん

します。 
 

２－①福
ふく

岡
おか

県
けん

に 払
はら

う 税
ぜい

金
きん

 

【県
けん

に 払
はら

う 主
おも

な 税
ぜい

金
きん

】 

税金
ぜいきん

の名前
なまえ

 払
はら

う人
ひと

 相談
そうだん

するところ 

県民
けんみん

税
ぜい

 福
ふく

岡
おか

県
けん

に 住
す

んでいる人
ひと

 久留米
く る め

 県税
けんぜい

 事務所
じむしょ

 課税
かぜい

第一課
だいいっか

  

自動
じどう

車税
しゃぜい

 
福
ふく

岡
おか

県
けん

に 住
す

んでいて、 普
ふ

通
つう

自
じ

動
どう

車
しゃ

を 持
も

っている人
ひと

 
久留米
く る め

 県税
けんぜい

 事務所
じむしょ

 収 税
しゅうぜい

第二課
だいにか

 

■福岡県
ふくおかけん

の 税金
ぜいきん

を 相
そう

談
だん

するとき 

久留米
く る め

 県税
けんぜい

 事務所
じむしょ

（久留米
く る め

 総合
そうごう

 庁 舎
ちょうしゃ

 ４階
かい

） 

〒839-0861 久留米市
く る め し

 合川町
あいかわまち

 1642番地
ばんち

の 1  ℡：0942-30-1012 

３． 税金
ぜいきん

に ついて 

 

て 

市民税課
しみんぜいか

 ℡：0942-30-900８、 資産税課
し さんぜいか

 ℡：0942-30-9010 

税
ぜい

収納
しゅうのう

推進課
すいしんか

 ℡：0942-30-9007 

 



２－②久
く

留
る

米
め

市
し

に 払
はら

う 税金
ぜいきん

 

【久
く

留
る

米
め

市
し

に 払
はら

う 主
おも

な 税
ぜい

金
きん

】 

税金
ぜいきん

の名前
なまえ

 払
はら

う人
ひと

 相談
そうだん

するところ 

市民税
しみんぜい

 久
く

留
る

米
め

市
し

に 住
す

んでいる人
ひと

 久留米市
く る め し

役所
やくしょ

 市民税課
しみんぜいか

 

軽自動
けいじどう

車税
しゃぜい

 
久
く

留
る

米
め

市
し

に 住
す

んで 軽自動車
けいじどうしゃ

や バイク
ば い く

を 持
も

ってい

る人
ひと

 
久留米市
く る め し

役所
やくしょ

 市民税課
しみんぜいか

 

固定
こてい

資産税
しさんぜい

 久
く

留
る

米
め

市
し

に 住
す

んで 土
と

地
ち

や 建
たて

物
もの

を 持
も

っている人
ひと

 久留米市
く る め し

役所
やくしょ

 資産税課
しさんぜいか

 

 

３．申告
しんこく

 

前
まえ

の 年
とし

に 働
はたら

いて 会社
かいしゃ

から いくら お金
かね

を もらったかや、 あなたが 持
も

っている 家
いえ

・土
と

地
ち

・

車
くるま

のことについて 書
しょ

類
るい

を 書
か

いて、税
ぜい

務
む

署
しょ

や 市
し

役所
やくしょ

に 出
だ

します。 これを、 「申
しん

告
こく

」と いい

ます。 申
しん

告
こく

を すると、 あなたが 国
くに

や 地方
ちほう

に 払
はら

う 税
ぜい

金
きん

が いくらか 決
き

まります。  
 

４．税金
ぜいきん

を 払
はら

う 

あなたが 払
はら

う 税
ぜい

金
きん

は、 県税
けんぜい

事務所
じむしょ

や 市
し

役所
やくしょ

が 計算
けいさん

します。 郵便
ゆうびん

で 「＊納税
のうぜい

通知書
つうちしょ

」が 

来
き

ます。 税金
ぜいきん

は 決
き

まった 日
ひ

までに 払
はら

ってください。 税金
ぜいきん

は、 一緒
いっしょ

に 入
はい

っている 「＊納付書
のうふしょ

」

を 使
つか

って 銀行
ぎんこう

・郵 便 局
ゆうびんきょく

・コンビニ
こ ん び に

で 払
はら

ってください。 
 

＊納税
のうぜい

通知書
つうちしょ

：あなたが 「どれだけの お金
かね

を」 「いつまでに」 「どこで 払
はら

うか」など、決
き

まっ 

たことを知
し

らせる 県
けん

や 市
し

役所
やくしょ

からの 手
て

紙
がみ

です。 

＊納
のう

付
ふ

書
しょ

：あなたが 「いつまでに」 「いくら 払
はら

うか」を 書
か

いた 紙
かみ

です。 

 

５．納税
のうぜい

証 明 書
しょうめいしょ

と 所得
しょとく

証 明 書
しょうめいしょ

 

納税
のうぜい

証 明 書
しょうめいしょ

は、 「あなたが いくら 税金
ぜいきん

を 払
はら

ったか」を 市
し

役所
やくしょ

が 証 明
しょうめい

（他
ほか

の人
ひと

に わか

るように）する 書類
しょるい

です。 所得
しょとく

証 明 書
しょうめいしょ

は、 「あなたが いくら お金
かね

を もらったか」を 市
し

役所
やくしょ

が 証 明
しょうめい

する 書類
しょるい

です。 その年
とし

の １月
がつ

１日
にち

に 住
す

んでいた ところの 市
し

役
やく

所
しょ

で もらえます。 

お金
かね

が いります。 在 留
ざいりゅう

資格
しかく

を 変
か

えるときや、 市
し

の サービス
さ ー び す

を 受
う

けるときに 必
ひつ

要
よう

です。 
 

６．税金
ぜいきん

が 払
はら

えないとき 

あなたが、 仕事
しごと

が なくて 税金
ぜいきん

を 払
はら

う お金
かね

が ないときなどは、 納
のう

付
ふ

相
そう

談
だん

（「税
ぜい

金
きん

を 遅く
おそ  

 

払
はら

うことが できますか」とか 「お金
かね

を 分
わ

けて 払
はら

うことが できますか」と 税務
ぜいむ

署
しょ

や 市
し

役
やく

所
しょ

な

どに きくこと）を します。税金
ぜいきん

を 払
はら

わないときは、 県
けん

や 市
し

の サービス
さ ー び す

を 受
う

けることが でき

ません。 在 留
ざいりゅう

資格
しかく

を 新
あたら

しく するときに 困
こま

ることが あります。 福
ふく

岡
おか

県
けん

に 払
はら

う 税
ぜい

金
きん

は、 

福岡
ふくおか

県税
けんぜい

事務所
じむしょ

に 相談
そうだん

してください。 久
く

留
る

米
め

市
し

に 払
はら

う 税
ぜい

金
きん

は、 税
ぜい

収 納
しゅうのう

推進課
すいしんか

に 相談
そうだん

し

てください。 
 

７．あなたが 自分
じぶん

の 国
くに

に 帰
かえ

るとき 

あなたが 自分
じぶん

の国
くに

に 帰
かえ

るときや、 外
がい

国
こく

に 行
い

って 日
に

本
ほん

に 戻
もど

ってこないときは、 日
に

本
ほん

を 出
で

る

前
まえ

に 税金
ぜいきん

を 全部
ぜんぶ

 払
はら

わなければなりません。 全
ぜん

部
ぶ

 払
はら

えないときは、 日本
にほん

を 出
で

る前
まえ

に あなた

の代
か

わりに 払
はら

う人を 決
き

めて、 税務
ぜいむ

署
しょ

や 市
し

役
やく

所
しょ

に 届
とどけ

を 出
だ

さなければなりません。 



 

 

 

 
 

日
に

本
ほん

では、年
とし

をとったときや 病
びょう

気
き

や けがで 働
はたら

けなくなったときの ために お金
かね

を 払
はら

います。 

この制度
せいど

を 年金
ねんきん

と いいます。年
ねん

金
きん

に 入
はい

り、 お金
かね

を 払
はら

うと、 年
とし

を とったときや、 病気
びょうき

や け

がで 働
はたら

くことが できなくなったときなどに 生
せい

活
かつ

のための お金
かね

を もらいます。 日本
にほん

に 住んで
す   

い

る２０歳
   さい

から ５９歳
さい

の人
ひと

は みんな 年金
ねんきん

に 入ります
はい     

。 
 

１．年金
ねんきん

について 

日
に

本
ほん

の 年
ねん

金
きん

は ２つ あります。 国
こく

民
みん

年
ねん

金
きん

と 厚
こう

生
せい

年
ねん

金
きん

です。 厚
こう

生
せい

年
ねん

金
きん

は、 会
かい

社
しゃ

や工 場
こうじょう

などで 働
はたら

いている人
ひと

が 入
はい

ります。 国
こく

民
みん

年
ねん

金
きん

は、 厚
こう

生
せい

年
ねん

金
きん

に 入
はい

っていない人
ひと

が 入
はい

ります。 
 

 

 

 

 

 

 

２．国民
こくみん

年金
ねんきん

について 

日
に

本
ほん

に 住
す

んでいる ２０歳
さい

から ５９歳
さい

の 人
ひと

は、 みんな 国民
こくみん

年金
ねんきん

に 入
はい

ります。 外国人
がいこくじん

も 

入
はい

ります。年
ねん

金
きん

に入
はい

るとき、  市
し

役
やく

所
しょ

や、 年金
ねんきん

事務所
じむしょ

で 手続
てつづ

きをします。 在 留
ざいりゅう

カード
か ー ど

や 

マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

を 持
も

っていきます。 働
はたら

いている人
ひと

で 会
かい

社
しゃ

の 保
ほ

険
けん

に 入
はい

っている人
ひと

は、 会社
かいしゃ

が 手続
てつづ

きを します。 
 

■国
こく

民
みん

年
ねん

金
きん

に 払
はら

う お金
かね

 （あなたが いくら 払
はら

うか）と 払
はら

う 方
ほう

法
ほう

 

年
ねん

金
きん

を いくら 払
はら

うかは、 国
くに

が 決
き

めます。 決
き

まったら、 ＊「納
のう

付
ふ

通
つう

知
ち

書
しょ

」が 郵便
ゆうびん

で 

 来
き

ます。 お金
かね

は、 銀行
ぎんこう

・郵 便 局
ゆうびんきょく

・コンビニ
こ ん び に

で 払
はら

ってください。 

生
せい

活
かつ

の お金
かね

が 少
すく

なくて困
こま

っている人
ひと

は、 年
ねん

金
きん

の お金
かね

を 払
はら

わなくても いいときが あります。 

市
し

役所
やくしょ

や 年金
ねんきん

事務所
じむしょ

に 相談
そうだん

してください。 

＊納
のう

付
ふ

通
つう

知
ち

書
しょ

：あなたが お金
かね

を いくら いつまでに 払
はら

うかなどを 知
し

らせる 手紙
てがみ

 
 

■国民
こくみん

年金
ねんきん

を もらうとき 

国民
こくみん

年金
ねんきん

は、 もらう お金
かね

に 表
ひょう

の ①～③の 種類
しゅるい

が あります。 どの 年金
ねんきん

が もらえるか

や、 申し込
もう  こ

みの 方法
ほうほう

は、 住
す

んでいるところの 市役所
しやくしょ

や、 年金
ねんきん

事務所
じむしょ

に 聞
き

いてください。 
 

４． 年金
ねんきん

に ついて 

医療
いりょう

・年金課
ねんきんか

 ℡：0942-30-9032 

 

年 金
ねんきん

を もらいます 

国 民
こくみん

年 金
ねんきん

 

厚 生
こうせい

年 金
ねんきん

（仕事
しごと

を やめるまで） 

20歳
さい

 60歳
さい

 65歳
さい

 

会
かい

社
しゃ

などで 働
はたら

いている人
ひと

は 厚
こう

生
せい

年
ねん

金
きん

にも 入
はい

ります 

【年
ねん

金
きん

に 入
はい

るときと もらうときの 考
かんが

え方
かた

】 

２０歳
   さい

から５９歳
さい

の人
ひと

はみんな入ります
はい     

  



 

【国民
こくみん

年金
ねんきん

 の 主
おも

な 種類
しゅるい

】 

年金
ねんきん

の 種類
しゅるい

 説明
せつめい

 どんな人
ひと

がもらえるか 

①老齢
ろうれい

基礎
き そ

年金
ねんきん

 

６５歳
さい

から お金
かね

が もらえます。 

６５歳
さい

のときに、 日本
にほん

に 住
す

んで

いないときも もらえます。 

国
こく

民
みん

年
ねん

金
きん

の お金
かね

を １０年
ねん

以
い

上
じょう

 払
はら

った 人
ひと

が もらうことができます。 

②障 害
しょうがい

基礎
き そ

年金
ねんきん

 
病
びょう

気
き

や けがのあとで 障
しょう

がい

者
しゃ

に なった 人
ひと

が もらえます。 

その 病
びょう

気
き

や けがを 初
はじ

めて 医
い

者
しゃ

に 

診て
み て

もらった 日
ひ

が ６５歳
さい

に なる 前
まえ

だった 人
ひと

が もらうことができます。 

③遺族
いぞく

基礎
き そ

年金
ねんきん

 
年
ねん

金
きん

に 入
はい

っていた人
ひと

が 亡
な

くな

ったとき、 家
か

族
ぞく

が もらえます。 

・亡
な

くなった人
ひと

の 夫
おっと

か 妻
つま

か 子
こ

ども 

・亡
な

くなった人
ひと

が 家
か

族
ぞく

のために 生
せい

活
かつ

の

ほとんどの お金
かね

を 出
だ

していたときにも

らうことができます。 
 

■脱
だっ

退
たい

一
いち

時
じ

金
きん

（国
くに

に 帰
かえ

るとき もらうことが できる お金
かね

） 

国
こく

民
みん

年
ねん

金
きん

に 入
はい

っていた人
ひと

が、 国
こく

民
みん

年
ねん

金
きん

を やめて 国
くに

に 帰
かえ

るとき、 脱退
だったい

一時
いちじ

金
きん

 という お

金
かね

を もらうことが できます。 

国
くに

に 帰
かえ

ってから、 ２年
ねん

以
い

内
ない

に 日
に

本
ほん

年
ねん

金
きん

機
き

構
こう

に 請
せい

求
きゅう

書
しょ

（お金
かね

を もらうための 申
もう

し込
こ

みの 

紙
かみ

）などを 郵
ゆう

便
びん

で 送
おく

ってください。 もらうための 条
じょう

件
けん

(どんな人
ひと

が もらえるか)が あります。 

日
に

本
ほん

年
ねん

金
きん

機
き

構
こう

に 聞
き

いてください。 

 

■日本
にほん

年金
ねんきん

機構
きこう

（Japan Pension Service） 

https://www.nenkin.go.jp/service/jukyu/todoke/kyotsu/20150406.html  

 

３．厚生
こうせい

年金
ねんきん

について 

会社
かいしゃ

や 工 場
こうじょう

、 店
みせ

などで 決
き

まった 時間
じかん

より 長
なが

く 仕事
しごと

を していて、 ７０歳
さい

になっていない

人
ひと

が 入
はい

ります。  
 

■厚
こう

生
せい

年
ねん

金
きん

に 入
はい

る 方
ほう

法
ほう

 

入
はい

るときの 手
て

続
つづ

きは、 会
かい

社
しゃ

が します。 あなたは、 しなくていいです。 
 

■厚生
こうせい

年金
ねんきん

に 払
はら

う お金
かね

（あなたが いくら 払
はら

うか）と 払
はら

う 方
ほう

法
ほう

に ついて 

厚
こう

生
せい

年
ねん

金
きん

に 払
はら

う お金
かね

は、 あなたが 会社
かいしゃ

から もらう 毎
まい

月
つき

の 給
きゅう

料
りょう

で 決
き

まります。 年
ねん

金
きん

に 払
はら

う お金
かね

の 半
はん

分
ぶん

は、毎月
まいつき

の あなたの 給 料
きゅうりょう

から 払
はら

います。残
のこ

りの 半分
はんぶん

は、 会社
かいしゃ

が 

払
はら

います。 あなたが 払
はら

う お金
かね

と、 会
かい

社
しゃ

が 払
はら

う お金
かね

を、 いっしょにして 会
かい

社
しゃ

が 払
はら

いま

す。 
 

■仕事
しごと

を やめたとき 

仕事
しごと

を やめたときは、 厚生
こうせい

年金
ねんきん

も やめます。 やめたら、 あなたが 国
こく

民
みん

年
ねん

金
きん

に 入
はい

る 手続
てつづ

きを します。 会社
かいしゃ

から 厚生
こうせい

年金
ねんきん

を やめた 証
しょう

明
めい

をもらって、 在
ざい

留
りゅう

カード
か ー ど

を 持
も

って 市
し

役
やく

所
しょ

や 年金
ねんきん

事務所
じむしょ

で 手続
てつづ

きをします。 



 

 

 

 

１．健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

について 

日本
にほん

に 住
す

む人
ひと

は、 みんな 健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 入
はい

ります。 在
ざい

留
りゅう

カード
か ー ど

を 持
も

って、 住 民
じゅうみん

登録
とうろく

を して

いる人
ひと

は 入
はい

らなければ なりません。 あなたが 健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 入
はい

るかどうかを 決
き

めることは できま

せん。 健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 入
はい

ると、 保
ほ

険
けん

証
しょう

（保
ほ

険
けん

に 入
はい

っていることが わかる カード
か ー ど

）を もらいます。 

病
びょう

気
き

や けがで 病
びょう

院
いん

に 行
い

くときは、 病
びょう

院
いん

の 人
ひと

に 保
ほ

険
けん

証
しょう

を 見
み

せてください。 病
びょう

院
いん

に 

払
はら

う お金
かね

が 安
やす

く なります。 

日本
にほん

の 健康
けんこう

保険
ほけん

は ２つ あります。 会
かい

社
しゃ

の 健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

と 市
し

や 町
まち

の 国
こく

民
みん

健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

です。 

 

２-① 健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

（会
かい

社
しゃ

の 保
ほ

険
けん

） 

■健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 入
はい

る人
ひと

 

会
かい

社
しゃ

で 働
はたら

いている人
ひと

は、 会
かい

社
しゃ

の 健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 入
はい

ります。 入
はい

ることが できるかどうかは、 会
かい

社
しゃ

の 人
ひと

に 聞
き

いてください。 健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 入
はい

っている人
ひと

の 日
に

本
ほん

に 住
す

んでいる 家
か

族
ぞく

も、 健康
けんこう

保険
ほけん

に 入
はい

ることが できます。 家族
かぞく

が 健康
けんこう

保険
ほけん

に 入
はい

ることが できるかどうかは、 会
かい

社
しゃ

の人
ひと

に 

聞
き

いてください。 
 

■入
はい

る 方
ほう

法
ほう

 

会
かい

社
しゃ

が 手
て

続
つづ

きを します。 
 

■保
ほ

険
けん

料
りょう

（健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 払
はら

う お金
かね

） 

保
ほ

険
けん

料
りょう

は、 あなたが 会社
かいしゃ

から もらう 給
きゅう

料
りょう

で 決
き

まります。 あなたの 給
きゅう

料
りょう

から、 保
ほ

険
けん

料
りょう

の 半
はん

分
ぶん

を 払
はら

います。 残
のこ

りの 半
はん

分
ぶん

は、 会
かい

社
しゃ

が 払
はら

います。 

 

■仕事
しごと

を やめたとき 

仕事
しごと

を やめたときは、 健康
けんこう

保険
ほけん

も やめなければなりません。 国
こく

民
みん

健康
けんこう

保険
ほけん

に 入
はい

る 届
とどけ

も、 あ

なたが しなければ なりません。 まず会社
かいしゃ

から 健康
けんこう

保険
ほけん

を やめた 証 明 書
しょうめいしょ

を もらいます。 そ

れから、証 明 書
しょうめいしょ

と 在
ざい

留
りゅう

カード
か ー ど

を 持
も

って 行
い

って 市
し

役
やく

所
しょ

に 届
とどけ

を 出
だ

してください。 

 

２-② 国
こく

民
みん

健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

（市
し

や 町
まち

の 保
ほ

険
けん

） 

■国
こく

民
みん

健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 入
はい

る人
ひと

 

住 民
じゅうみん

登録
とうろく

を している人
ひと

で、 会
かい

社
しゃ

の 保
ほ

険
けん

に 入
はい

っていない人
ひと

が 入
はい

らなければなりません。 
 

■入
はい

る 方
ほう

法
ほう

 

在 留
ざいりゅう

カード
か ー ど

、 パスポート
ぱ す ぽ ー と

、 マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

 または 通知
つうち

カード
か ー ど

を 持
も

って 行
い

って 市
し

役所
やくしょ

に 

届
とどけ

を 出
だ

してください。 「特定
とくてい

活動
かつどう

」の 資格
しかく

の 人
ひと

は、 指定書
していしょ

も 持
も

っていってください。  
 

５． 健康
けんこう

保険
ほ け ん

・介護
か い ご

保険
ほ け ん

について 
健康
けんこう

保険課
ほ け ん か

 ℡：0942-30-9029、 介護
かいご

保険課
ほ け ん か

 ℡：0942-30-9205 

 



■保
ほ

険
けん

料
りょう

（国民
こくみん

健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 払
はら

う お金
かね

）と 払
はら

う 方
ほう

法
ほう

 

保
ほ

険
けん

料
りょう

は、 あなたの 前
まえ

の 年
とし

の 所
しょ

得
とく

や 家
か

族
ぞく

の 人
にん

数
ずう

で 決
き

まります。 

 毎
まい

年
とし

 ６月
がつ

ごろに 保
ほ

険
けん

料
りょう

の お知
し

らせが 市
し

役所
やくしょ

から 郵
ゆう

便
びん

で 来
き

ます。 

 一
いっ

緒
しょ

に 入
はい

っている 納
のう

付
ふ

書
しょ

を 使
つか

って 払
はら

ってください。 銀
ぎん

行
こう

・郵
ゆう

便
びん

局
きょく

・コンビニ
こ ん び に

などで 払
はら

うことが できます。 困
こま

ったときは、市
し

役
やく

所
しょ

に 相
そう

談
だん

してください。 
 

３．医
い

療
りょう

費
ひ

（ 病
びょう

院
いん

に 払
はら

う お金
かね

）が とても 高
たか

く なったとき 

あなたが １か月
げつ

間
かん

に  病
びょう

院
いん

に 払
はら

う お金
かね

が、  決
き

まった 額
がく

よりも 多
おお

く払
はら

ったときは、 後
あと

か

ら お金
かね

が 返
かえ

ってきます。 いくら 返
かえ

ってくるかは、 あなたや いっしょに 住
す

んでいる 家族
かぞく

の 

所得
しょとく

で 決
き

めています。 これは 「高
こう

額
がく

療
りょう

養
よう

費
ひ

制度
せいど

」と 言
い

います。 

お金
かね

が 返
かえ

ってくるかどうかは、 会
かい

社
しゃ

の 健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 入
はい

っている人
ひと

は、 会
かい

社
しゃ

の人
ひと

に 相
そう

談
だん

して

ください。 国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほけん

に 入
はい

っている人
ひと

は、 市
し

役所
やくしょ

に 相談
そうだん

してください。  

病 院
びょういん

に 入 院
にゅういん

する ときなど、 たくさんの お金
かね

が いるときは、 ＊限度
げんど

額
がく

認 定 証
にんていしょう

を もらうこ

とも できます。 限度
げんど

額
がく

認 定 証
にんていしょう

が いるときは、 会
かい

社
しゃ

の人
ひと

や 市
し

役
やく

所
しょ

に 相談
そうだん

を してください。 
 

＊限度
げんど

額
がく

認 定 証
にんていしょう

：この 紙
かみ

が あったら、 病
びょう

院
いん

に 決
き

まった 金
きん

額
がく

までしか 払
はら

わなくて よくな 

      ります。 毎
まい

月
つき

 保
ほ

険
けん

証
しょう

と いっしょに 病
びょう

院
いん

に 見
み

せてください。 
 

４．健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

から もらう お金
かね

 

■出 産
しゅっさん

育児
いくじ

一時
いちじ

金
きん

 

健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 入
はい

っている 人
ひと

が 出
しゅっ

産
さん

(子
こ

どもを 生
う

む こと)をした ときに もらう お金
かね

です。 
 

■ 葬祭費
そうさいひ

 

健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に 入
はい

っている 人
ひと

が 死
し

んだとき、 その人
ひと

の 葬式
そうしき

を した 人
ひと

が  もらう お金
かね

です。 

 

５．介護
かいご

保険
ほけん

について 

介護
かいご

保
ほ

険
けん

に 入
はい

っている人
ひと

は、 年
とし

をとったり、 特別
とくべつ

な 病気
びょうき

に なったりして ＊介護
かいご

が 必要
ひつよう

な

ときは、 サービス
さ ー び す

を 受
う

けることが できます。 
 

＊介
かい

護
ご

：ご飯
はん

を 食
た

べることや お風
ふ

呂
ろ

に 入
はい

ることなど 自分
じぶん

で 毎
まい

日
にち

の 生
せい

活
かつ

を することが 難
むずか

しいときに、 ほかの人
ひと

が 手伝
てつだ

うことです。 
 

■介
かい

護
ご

保
ほ

険
けん

に 入
はい

る 人
ひと

 

４０歳
さい

以
い

上
じょう

で 医
い

療
りょう

保
ほ

険
けん

に 入
はい

っている 人
ひと

は、 みんな 介
かい

護
ご

保
ほ

険
けん

に 入
はい

らなければなりません。 
 

■介
かい

護
ご

保
ほ

険
けん

の お金
かね

を 払
はら

う 方
ほう

法
ほう

 

４０歳
さい

から ６４歳
さい

までの 人
ひと

は、 医
い

療
りょう

保
ほ

険
けん

の お金
かね

と 一
いっ

緒
しょ

に 払
はら

います。  

６５歳
さい

以上
いじょう

の人
ひと

は、 市
し

役所
やくしょ

に 保
ほ

険
けん

料
りょう

を 払
はら

います。保
ほ

険
けん

料
りょう

は、 あなたの 前
まえ

の 年
とし

の 所
しょ

得
とく

や 家
か

族
ぞく

の 所得
しょとく

状 況
じょうきょう

 などで 決
き

まります。 

 毎
まい

年
とし

 ６月
がつ

ごろに 保
ほ

険
けん

料
りょう

の お知
し

らせが 市
し

役所
やくしょ

から 郵
ゆう

便
びん

で 来
き

ます。 

一
いっ

緒
しょ

に 入
はい

っている 納
のう

付
ふ

書
しょ

を 使
つか

って 払
はら

ってください。 銀
ぎん

行
こう

・郵
ゆう

便
びん

局
きょく

・コンビニ
こ ん び に

などで 払
はら

う

ことが できます。 また、もらう年金
ねんきん

の お金
かね

から 払
はら

う人
ひと

もいます。 



■介
かい

護
ご

保
ほ

険
けん

の サービス
さ ー び す

を 受
う

ける 人
ひと

 

介
かい

護
ご

保
ほ

険
けん

の サービス
さ ー び す

を 受
う

けるのは、 ６５歳
さい

以上
いじょう

の人
ひと

 です。 

４０歳
さい

から ６４歳
さい

までの 人
ひと

は、 特別
とくべつ

な 病気
びょうき

に なったときに、 サービス
さ ー び す

を 受
う

けます。 

 

■介護
かいご

保険
ほけん

の サービス
さ ー び す

を 受
う

ける 方法
ほうほう

 

介護
かいご

が 必要
ひつよう

だと 思
おも

ったら、 まず 市
し

役所
やくしょ

に 行
い

って 相談
そうだん

してください。 市
し

役所
やくしょ

から 専門
せんもん

の

人
ひと

が 家
いえ

に 来
き

て、 どのくらい 介
かい

護
ご

が 必
ひつ

要
よう

かを 調
しら

べます。 介
かい

護
ご

が 必
ひつ

要
よう

だと 決
き

まったら、 

どんな 介
かい

護
ご

サービス
さ ー び す

を 受
う

けるかを 決
き

めます。 介護
かいご

サービス
さ ー び す

を 決
き

めるときは、 ケアマネージャー
け あ ま ね ー じ ゃ ー

（サービス
さ ー び す

を 受
う

けるために 必要
ひつよう

な 計画
けいかく

を 立
た

てたり、 どんな サービス
さ ー び す

が あるかを 調
しら

べたり 

してくれる 専門
せんもん

の人
ひと

）に 相談
そうだん

してください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

妊娠
にんしん

したときや、 赤
あか

ちゃんが生
う

まれたとき、 子
こ

どもを育
そだ

てるときに わからないときや、 困
こま

ったとき

は、 いろいろなことを 市
し

役所
やくしょ

で 聞
き

くことができます。 お金
かね

の ことも 相談
そうだん

することが できます。 

 

●子
こ

どもが 生
う

まれる まえに すること      

１．妊 娠 届
にんしんとどけ

（おなかに 赤
あか

ちゃんが できたことを 市
し

役所
やくしょ

に 知
し

らせること） 

妊娠
にんしん

したときは、 市
し

役
やく

所
しょ

に 妊 娠 届
にんしんとどけ

を 出
だ

します。 市役所
しやくしょ

で 「＊親子
おやこ

(母子
ぼ し

)健康
けんこう

手帳
てちょう

」を も

らいます。 ほかに、 「＊妊婦健康診査
にんぷけんこうしんさ

補助券
ほじょけん

受 診 票
じゅしんひょう

」、 「＊新生児
しんせいじ

聴 覚
ちょうかく

検査
けんさ

受 診 票
じゅしんひょう

」、「＊

産婦健康診査
さんぷけんこうしんさ

受 診 票
じゅしんひょう

」、 「＊ 出 生
しゅっしょう

連 絡 票
れんらくひょう

」、 「＊マタニティ
ま た に て ぃ

教 室
きょうしつ

案内
あんない

」を もらいます。  
 

＊親子
おやこ

(母子
ぼ し

)健康
けんこう

手帳
てちょう

：お母
かあ

さんと 子
こ

どもの 体
からだ

 のこと、 子
こ

どもが 生
う

まれたときのこと、 

健康診査
けんこうしんさ

の 結果
けっか

や 予
よ

防
ぼう

注 射
ちゅうしゃ

など 子
こ

どものことを 書
か

きます。 
 

＊妊婦健康診査
にんぷけんこうしんさ

受 診 票
じゅしんひょう

： 病
びょう

院
いん

で お母
かあ

さんと 赤
あか

ちゃんが 元
げん

気
き

かどうかを 調
しら

べます。 病
びょう

院
いん

で 

使
つか

います。 検査
けんさ

は、 １４回
かい

 します。 

＊新生児
しんせいじ

聴 覚
ちょうかく

検査
けんさ

受 診 票
じゅしんひょう

：赤
あか

ちゃんの 耳
みみ

が 聞
き

こえるかを 病 院
びょういん

で 調
しら

べます。 病 院
びょういん

で使
つか

い

ます。 
 

＊産婦健康診査
さんぷけんこうしんさ

受 診 票
じゅしんひょう

：赤
あか

ちゃんが 生
う

まれたあと、 お母
かあ

さんと 赤
あか

ちゃんの 体
からだ

が 元
げん

気
き

かどうか

を  

調
しら

べます。 病
びょう

院
いん

で使
つか

います。 検査
けんさ

は、 ２回
かい

 します。 
 

＊ 出
しゅっ

生
しょう

連
れん

絡
らく

票
ひょう

：赤
あか

ちゃんが 生
う

まれたことを 市
し

役
やく

所
しょ

に 教
おし

えるときに 使
つか

います。 
 

＊マタニティ
ま た に て ぃ

教
きょう

室
しつ

：お母
かあ

さんや お父
とう

さんに なる人
ひと

や その家族
かぞく

が、 妊
にん

娠
しん

している時
とき

や 赤
あか

ちゃんを

産
う

む時
とき

、赤
あか

ちゃんを 育
そだ

てる時
とき

に 大
たい

切
せつ

な ことを 勉
べん

強
きょう

します。 

 

２．妊婦
にんぷ

健康診査
けんこうしんさ

（健
けん

診
しん

） 

妊娠
にんしん

したら、病 院
びょういん

へ 行
い

って お母
かあ

さんと おなかの 中
なか

の 赤
あか

ちゃんの 体
からだ

を 調
しら

べます。 

病 院
びょういん

に 行
い

くときは、 市
し

役
やく

所
しょ

から もらった 「妊婦
にんぷ

 健康診査
けんこうしんさ

 受 診 票
じゅしんひょう

」を  持
も

って 行
い

きます。 

検査
けんさ

は、 全
ぜん

部
ぶ

で １４回
かい

 できます。 市役所
しやくしょ

が 決
き

めた 検査
けんさ

を 受
う

けるときは、 お金
かね

は いりませ

ん。 
 

●子
こ

どもが 生
う

まれたら すること 

３． 出
しゅっ

生
しょう

届
とどけ

（赤
あか

ちゃんが 生
う

まれたことを 市
し

役
やく

所
しょ

に 知
し

らせること） 

赤
あか

ちゃんが 生
う

まれた日
ひ

から、 １４日
にち

以
い

内
ない

に 市
し

役
やく

所
しょ

に 出 生 届
しゅっしょうとどけ

を 出
だ

します。 お父
とう

さん、 お

母
かあ

さんが 外
がい

国
こく

人
じん

でも 出
だ

します。 お父
とう

さん、 お母
かあ

さんが 結婚
けっこん

している ことが わかる 証明書
しょうめいしょ

と パスポート
ぱ す ぽ ー と

を 持
も

ってきて ください。 分
わ

からない時
とき

は 市民課
し み ん か

に 聞
き

いて ください。お父
とう

さんと 

６． 子
こ

どもについて 
こども子

こ

育
そだ

てサポートセンター
さ ぽ ー と せ ん た ー

  ℡：0942-30-9302 

保健
ほけん

予防課
よ ぼ う か

   ℡：0942-30-9730 学校
がっこう

教育課
きょういくか

   ℡：0942-30-9217 

子
こ

ども保
ほ

育
いく

課
か

  ℡：0942-30-9025  学校
がっこう

保健課
ほ け ん か

   ℡：0942-30-9273 

 



お母
かあ

さんが どちらも 外国人
がいこくじん

のときで、 生
う

まれた 子
こ

どもが ６０日
にち

より 長
なが

く 日本
にほん

に いるとき

は、 子
こ

どもの 「在 留
ざいりゅう

資格
しかく

」（日
に

本
ほん

に 住
す

むことが できる 資
し

格
かく

）を とります。 子
こ

どもが 生
う

まれ

た日
ひ

から ３０日
にち

以内
いない

に 入 国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

に 行
い

きます。  入 国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

に 出
だ

す 書類
しょるい

は、 入 国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

に 聞
き

いてください。 

４． 子
こ

ども健康診査
けんこうしんさ

 

生
う

まれた 赤
あか

ちゃんが 元
げん

気
き

かどうか、 ときどき 病 院
びょういん

の 医
い

者
しゃ

が  診
み

ます。 お母
かあ

さんは、 赤
あか

ち

ゃんの ことで 心配
しんぱい

なことや、 わからないことを 相
そう

談
だん

する ことが できます。 お知
し

らせの 手紙
てがみ

が 市
し

役
やく

所
しょ

から 郵便
ゆうびん

で 来
き

ます。 お金
かね

は いりません。 
 

検査
けんさ

の 名前
なまえ

 子
こ

どもの 年
とし

 知
し

っておくこと 

乳幼児健康診査
にゅうようじけんこうしんさ

 ・４か月
げつ

 

・１０か月
げつ

 

・１歳
さい

６か月
げつ

 

・３歳
さい

 

・久留米市
く る め し

が 決
き

めた 病 院
びょういん

か、 手紙
てがみ

に書
か

いてある ところ

で 受
う

けます。 

・手
て

紙
がみ

に 入
はい

っている 「健
けん

康
こう

 診
しん

査
さ

 受
じゅ

診
しん

票
ひょう

」を 書
か

いて、

親子
おやこ

（母子
ぼ し

）健康
けんこう

手帳
てちょう

と いっしょに 持
も

って 行
い

きます。 

・１歳
さい

６か月
げつ

と ３歳
さい

の ときは、 子
こ

どもの 歯
は

が 悪
わる

くな

いかどうか 診
み

ます。 

 

５．予防
よぼう

注 射
ちゅうしゃ

        

日本
にほん

では、 子
こ

どもは 生
う

まれると、 いくつかの 大
おお

きな 病気
びょうき

に かからないように 注 射
ちゅうしゃ

をします。 

これを 「予防
よぼう

注 射
ちゅうしゃ

」と いいます。 「予防
よぼう

注 射
ちゅうしゃ

」を すると、 病気
びょうき

に なっても 病気
びょうき

は 軽
かる

く なります。 予防
よぼう

注 射
ちゅうしゃ

は、 市
し

役
やく

所
しょ

が 決
き

めた 病
びょう

院
いん

で します。 予防
よぼう

注 射
ちゅうしゃ

を するときは、 

「親子
おやこ

（母子
ぼ し

）健康
けんこう

手帳
てちょう

」を 持
も

っていきます。 お金
かね

は いりません。 
 

●子
こ

どもを 育
そだ

てるときに もらえる お金
かね

や 助
たす

ける 制度
せいど

 

６．児
じ

童
どう

手
て

当
あて

（子
こ

どもを 育
そだ

てる ための お金
かね

） 

子
こ

どもを 育
そだ

てている 人
ひと

は 申し込み
もう   こ   

をして 市役所
しやくしょ

から 児童
じどう

手当
てあて

（お金
かね

）を もらいます。 

子
こ

どもが、 ２歳
さい

までは 毎
まい

月
つき

 １５,０００円
えん

 もらいます。 ３歳
さい

から １５歳
さい

までは 毎
まい

月
つき

 １０,

０００円
えん

 もらいます。 
 

７．子
こ

ども医療
いりょう

制度
せいど

（子
こ

どもが 病 院
びょういん

に 行
い

くときの お金
かね

を 助
たす

ける 制度
せいど

） 

０歳
さい

から １５歳
さい

までの 子
こ

どもが 病 院
びょういん

に 行
い

くときは、 病
びょう

院
いん

に 払
はら

う お金
かね

が 安
やす

く なりま

す。 制
せい

度
ど

を 使
つか

うときは、 特別
とくべつ

な 証 明 書
しょうめいしょ

が いります。 証 明 書
しょうめいしょ

は、 市
し

役所
やくしょ

で もらいま

す。市
し

役所
やくしょ

に 相談
そうだん

してください。 

 

■保育所
ほいくしょ

・幼稚園
ようちえん

 

小
しょう

学
がっ

校
こう

に 行
い

く 前
まえ

の 子
こ

どもを 預
あず

けることが できます。 お父
とう

さんや お母
かあ

さんの 代
か

わりに 子
こ

どもの 世話
せ わ

をしたり、 勉強
べんきょう

を 教
おし

えたりします。 行
い

くところは お父
とう

さんや お母
かあ

さんが よく 考
かんが

えて   選
えら

びます。 

 

 



８-① 保育所
ほいくしょ

（保育
ほいく

園
えん

） 

保育所
ほいくしょ

（保育
ほいく

園
えん

）は、 お父
とう

さんや お母
かあ

さんが 働
はたら

いているなど、 家
いえ

で 子
こ

どもの 世話
せ わ

が できな

いときに 子
こ

どもを 預
あず

かります。 ０歳
さい

から 小 学 校
しょうがっこう

に 行
い

く 前
まえ

の 子
こ

どもを 預
あず

けることが でき

ます。  

  

８-② 幼稚園
ようちえん

 

幼稚園
ようちえん

は、 遊
あそ

びをしながら 生
せい

活
かつ

や 勉
べん

強
きょう

を する ところです。 3歳
さい

から 小
しょう

学
がっ

校
こう

に 行
い

く 前
まえ

の 子
こ

どもが 行
い

きます。  

■日本
にほん

の学校
がっこう

 

日
に

本
ほん

では、 ４月
がつ

１日
にち

に ６歳
さい

の 子
こ

どもが 小
しょう

学
がっ

校
こう

に 入
はい

ります。 子
こ

どもは、 小
しょう

学
がっ

校
こう

に ６年
ねん

 

行
い

きます。 そのあと、 中
ちゅう

学
がっ

校
こう

に ３年
ねん

 行
い

きます。日本人
にほんじん

の ６歳
さい

から１５歳
さい

の 子
こ

どもを 持
も

つ 

親
おや

は、 子
こ

どもを 学校
がっこう

に 通
かよ

わせ なければなりません。 これを、 義務
ぎ む

教 育
きょういく

と 言
い

います。 小
しょう

学
がっ

校
こう

・ 中
ちゅう

学
がっ

校
こう

の 授
じゅ

業
ぎょう

と 教
きょう

科
か

書
しょ

は、 お金
かね

は いりません。  久留米市
く る め し

では、 住 民
じゅうみん

登録
とうろく

を 

すると、 外国人
がいこくじん

も 日本
にほん

の 小 学 校
しょうがっこう

や 中 学 校
ちゅうがっこう

に 行
い

くことが できます。 わからないときは、 

市
し

役所
やくしょ

の 学校
がっこう

教育課
きょういくか

に 聞
き

いてください。 
 

【子
こ

どもの 年
とし

と 学校
がっこう

の 関係
かんけい

】 

年齢
ねんれい

  

７ 

歳
さい

 

８ 

歳
さい

 

９ 

歳
さい

 

１０ 

歳
さい

 

１１ 

歳
さい

 

１２ 

歳
さい

 

１３ 

歳
さい

 

１４ 

歳
さい

 

１５ 

歳
さい

 

１６ 

歳
さい

 

１７ 

歳
さい

 

１８ 

歳
さい

 

学校
がっこう

 小 学 校
しょうがっこう

 中 学 校
ちゅうがっこう

 高校
こうこう

  

学年
がくねん

 

１ 

年生
ねんせい

 

２ 

年生
ねんせい

 

３ 

年生
ねんせい

 

４ 

年生
ねんせい

 

５ 

年生
ねんせい

 

６ 

年生
ねんせい

 

１ 

年生
ねんせい

 

２ 

年生
ねんせい

 

３ 

年生
ねんせい

 

１ 

年生
ねんせい

 

２ 

年生
ねんせい

 

３ 

年生
ねんせい

 

 

 義務
ぎ む

教 育
きょういく

 
 

 

●就 学
しゅうがく

 援助
えんじょ

 制度
せいど

 （子
こ

どもが 学
がっ

校
こう

に 行
い

くときの お金
かね

を 助
たす

ける 制度
せいど

） 

あなたの 子
こ

どもが、 久留米市
く る め し

の 小 学 校
しょうがっこう

や 中 学 校
ちゅうがっこう

に 行
い

くための お金
かね

が 足
た

りないときは、 

お金
かね

を 助
たす

ける 制度
せいど

があります。 「就 学
しゅうがく

援助
えんじょ

」と いいます。 この お金
かね

は、子
こ

どもが 学
がっ

校
こう

で 

使
つか

う 物
もの

（制服
せいふく

・文具
ぶんぐ

）や、 学
がっ

校
こう

で 食
た

べる 給 食
きゅうしょく

（ごはん）などに 使
つか

います。  

就 学
しゅうがく

援助
えんじょ

を 受
う

け取
と

りたいときは、 市
し

役
やく

所
しょ

の 学
がっ

校
こう

保
ほ

健
けん

課
か

や 学
がっ

校
こう

で、 申
もう

し込
こ

みの 紙
かみ

を 書
か

い

て、 必
ひつ

要
よう

な 書
しょ

類
るい

と 一
いっ

緒
しょ

に 出
だ

します。 わからないときは 学校
がっこう

の 事務
じ む

の 人
ひと

や 市
し

役所
やくしょ

の 

学校
がっこう

保健課
ほけんか

に 聞
き

いてください。 

 

 「 就
しゅう

学
がく

 援
えん

助
じょ

」を もらうことが できる 人
ひと

 

⇒ 収
しゅう

入
にゅう

（ 給
きゅう

料
りょう

などの 生
せい

活
かつ

するための お金
かね

）が 少
すく

ない人
ひと

 など 

 



 

 
 
 
 
 
 

家
いえ

から 出
で

る ごみは、 「燃
も

やせるごみ（燃
も

やすことが できる ごみ）」 「燃
も

やせないごみ」 「資源物
しげんぶつ

など」に 分
わ

けて、 「専用
せんよう

の 袋
ふくろ

」で 「決
き

まった 場所
ばしょ

」に 「決
き

まった日
ひ

」の 「決
き

まった 時
じ

間
かん

まで」

に 出
だ

してください。 あなたが 住
す

んでいる 校区
こうく

で、 ごみを 出
だ

す 日
ひ

や 決
き

まりが 違
ちが

います。 

あなたが ごみを 出
だ

すときは、 住
す

んでいる ところの 決
き

まりを 守
まも

ってください。 わからないときは、 

市役所
しやくしょ

の 資源
しげん

循 環
じゅんかん

推進課
すいしんか

に 聞
き

いてください。 
 

■燃
も

やせるごみ（燃
も

やすことが できる ごみ） 

久留米市
く る め し

の 指定
してい

袋
ぶくろ

（ごみを 入
い

れるための 専用
せんよう

の 袋
ふくろ

）に 入
い

れて 燃
も

やせるごみの 日
ひ

に 出
だ

し

ます。指定
してい

袋
ぶくろ

（ごみを入
い

れるための専用
せんよう

の 袋
ふくろ

）は 市内
しない

のスーパー
す ー ぱ ー

や コンビニ
こ ん び に

などで 買
か

えます。 
 

・ごみの種類
しゅるい

（主
おも

な もの） 

生
なま

ごみ（食
た

べ物
もの

のごみ）、 紙
かみ

おむつ、 ゴム
ご む

で できたもの（靴
くつ

、 ボール
ぼ ー る

など）、 プラスチック
ぷ ら す ち っ く

類
るい

（お

もちゃ、 バケツ
ば け つ

など）、 布
ぬの

（汚
よご

れた 洋
よう

服
ふく

や、 ぬいぐるみなど） 草
くさ

花
ばな

・落
お

ち葉
ば

 など 

※生
なま

ごみは、 よく絞
しぼ

って 水
みず

を 出
だ

してから 捨
す

てます。 
 

■燃
も

やせないごみ（燃
も

やすことが できない ごみ） 

久留米市
く る め し

の 指定
してい

袋
ぶくろ

（ごみを 入
い

れるための 専用
せんよう

の 袋
ふくろ

）に 入
い

れて 出
だ

します。 資源物
しげんぶつ

などの 日
ひ

に 出
だ

します。指定
し て い

袋
ぶくろ

（ごみを入
い

れるための専用
せんよう

の袋
ふくろ

）は 市内
し な い

のスーパー
す ー ぱ ー

や コンビニ
こ ん び に

などで 買
か

えます。 
 

・ごみの種類
しゅるい

（主
おも

な もの） 

 ガラスコップ
が ら す こ っ ぷ

、 陶
とう

器
き

（お皿
さら

や 茶
ちゃ

碗
わん

、 植
うえ

木
き

鉢
ばち

など） アルミ
あ る み

箔
はく

、 化粧品
けしょうひん

のビン
び ん

、 包 丁
ほうちょう

、 は

さみ、 電 球
でんきゅう

、 油
あぶら

で よごれた ビン
び ん

や カン
か ん

 など 

 ※割
わ

れた ガラス
が ら す

などは あぶないので、 紙
かみ

などで 包
つつ

んで 出
だ

します。 
 

■資源物
しげんぶつ

など 

資源物
しげんぶつ

などの 日
ひ

に 出
だ

します。 資源物
しげんぶつ

を 出
だ

す 場所
ばしょ

に ある 箱
はこ

に 入
い

れます。 きれいに 洗
あら

って

から 出
だ

します。 
 

・ごみの種類
しゅるい

（主
おも

な もの） 

ペットボトル
ぺ っ と ぼ と る

、 飲
の

み物
もの

や 食
た

べ物
もの

が 入
はい

っていた ビン
び ん

やカン
か ん

、 小 金 属
しょうきんぞく

（フライパン
ふ ら い ぱ ん

、 スプーン
す ぷ ー ん

や 

フォーク
ふ ぉ ー く

、 スプレー
す ぷ れ ー

缶
かん

など）、 小型
こがた

家電
かでん

（携帯
けいたい

電話
でんわ

、 ドライヤー
ど ら い や ー

、 ヘアアイロン
へ あ あ い ろ ん

 など）、 容器
ようき

 包装
ほうそう

 

プラスチック
ぷ ら す ち っ く

（ボトル
ぼ と る

類
るい

、トレイ
と れ い

類
るい

など 「プラマーク
ぷ ら ま ー く

」が 付
つ

いたもの） 

古
こ

紙
し

（段
だん

ボール
ぼ ー る

、 本
ほん

など）、 古
ふる

着
ぎ

（古
ふる

い洋
よう

服
ふく

など） 
 

■粗
そ

大
だい

ごみ（指定
し て い

袋
ぶくろ

に 入
はい

らない 大
おお

きな ごみ） 

粗大
そだい

ごみを 出
だ

すときは、 粗大
そだい

ごみ受付
うけつけ

コールセンター
こ ー る せ ん た ー

（℡：0942-37-3383）に 電話
でんわ

してください。 

次
つぎ

に 「ごみステッカー
す て っ か ー

」を 銀行
ぎんこう

などで 買
か

ってください。 出
だ

すごみに ステッカー
す て っ か ー

を 貼
は

って 決
き

まっ

た場所
ばしょ

に 出
だ

してください。 
 

７． ごみの出
だ

し方
かた

について 
資源
し げん

循環
じゅんかん

推進課
すいしんか

 ℡：0942-37-3342 

 

 



・ごみの種類
しゅるい

（主
おも

な もの） 

電子
でんし

レンジ
れ ん じ

、 タンス
た ん す

、 ソファ
そ ふ ぁ

、 自転車
じてんしゃ

、 布団
ふとん

、 ベッド
べ っ ど

など 
 

■決
き

まった場所
ばしょ

に 出
だ

せない ごみ 

エアコン
え あ こ ん

や、 冷蔵庫
れいぞうこ

、 テレビ
て れ び

、 洗濯機
せんたくき

、 パソコン
ぱ そ こ ん

などは、 出
だ

すことが できません。  
 

・エアコン
え あ こ ん

、 冷蔵庫
れいぞうこ

、 テレビ
て れ び

、 洗濯機
せんたくき

、 パソコン
ぱ そ こ ん

 

 ⇒買
か

った お店
みせ

に 連
れん

絡
らく

して 聞
き

いてください。 

 

■ごみの 出
だ

し方
かた

を もっと 知
し

りたい ときは アプリ
あ ぷ り

を 使
つか

います。 

 あなたが 住
す

んでいる ところの 校区
こうく

の 名前
なまえ

を いれます。 ゴミ
ご み

の 出
だ

し方
かた

が 詳
くわ

しく わかります。 

 

 

①右
みぎ

のＱＲコード
こ ー ど

をよみます。          ②アプリ
あ ぷ り

の 画面
がめん

が でます。 

 または、下
した

の URLを 入
い

れます。        画面
がめん

の 右上
みぎうえ

の 「︙」を 押
お

します。 

http://kurume.5374.jp/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「翻訳
ほんやく

」を                ④あなたの 国
くに

の 

選
えら

びます。                言葉
ことば

に 変
か

わります。 

                      ほかの 言葉
ことば

に 変
か

える 

                       ときは、右下
みぎした

の 「︙」を 

押
お

します。 

                                       

 

 

 

 

 



 

 

 

水道
すいどう

を 使
つか

うときや、 使
つか

うのを やめるときは、 上下
じょうげ

水道
すいどう

 料
りょう

金
きん

センター
せ ん た ー

に 連絡
れんらく

します。 

あなたが 水
みず

を 使
つか

ったら、 決
き

まった日
ひ

までに お金
かね

を 払
はら

わなければ なりません。 
 

■水道
すいどう

を 初
はじ

めて 使
つか

うとき 

上下
じょうげ

水 道 料
すいどうりょう

金
きん

センター
せ ん た ー

に 連絡
れんらく

しなければ なりません。 二
ふた

つの 方法
ほうほう

が あります。 一
ひと

つは、

上
じょう

下
げ

水
すい

道
どう

料
りょう

金
きん

センター
せ ん た ー

に 行
い

って 知
し

らせます。 もう一
ひと

つは、 電
でん

話
わ

や インターネット
い ん た ー ね っ と

で 使
つか

う日
ひ

を 連絡
れんらく

します。 水
すい

道
どう

を 使
つか

いたい日
ひ

の 4日前
にちまえ

までに 連絡
れんらく

します。 連絡
れんらく

 しないで 水
すい

道
どう

を 使
つか

うと、 水
みず

が 出
で

なくなります。 連絡
れんらく

しないで 使
つか

った 水
みず

の 料
りょう

金
きん

も あなたは 払
はら

わなければ な

りません。 必ず
かなら 

 連絡
れんらく

してください。 

 

 

・インターネット
い ん た ー ね っ と

の連絡先
れんらくさき

 
https://www.city.kurume.fukuoka.jp/1050kurashi/2090suidougasu/3120moushikomi/01.html 
 

■ 料
りょう

金
きん

（水道
すいどう

を 使
つか

った お金
かね

）の 支
し

払
はら

い 

水
すい

道
どう

を 使
つか

ったら、 お金
かね

を 払
はら

います。 お金
かね

は、 ２か月分
げつぶん

 いっしょに 払
はら

います。 

納
のう

付
ふ

書
しょ

（いつまでに いくら 払
はら

うかを 書
か

いた 紙
かみ

）を 使
つか

って、 銀
ぎん

行
こう

・郵
ゆう

便
びん

局
きょく

・コンビニ
こ ん び に

で 払
はら

います。 

決
き

まった日
ひ

までに あなたが お金
かね

を 払
はら

うことが できないときは、 支払
しはら

いの 相
そう

談
だん

を することが 

できます。 上下
じょうげ

水 道 料
すいどうりょう

金
きん

センター
せ ん た ー

の人
ひと

に、 「遅く
おそ  

 払
はら

うことが できますか」とか、 「お金
かね

を 

分
わ

けて 払
はら

うことが できますか」と 聞
き

くことが できます。 そのままに すると、 水
みず

が 出
で

なくな

ります。 
 

■水
すい

道
どう

を 止
と

めるとき 

水
すい

道
どう

を 使
つか

わなくなる 日
ひ

が 決
き

まったら、 すぐに 連絡
れんらく

します。  

上
じょう

下
げ

水
すい

道
どう

料
りょう

金
きん

センター
せ ん た ー

に 行
い

って 知
し

らせるか、 電
でん

話
わ

や インターネット
い ん た ー ね っ と

で 連絡
れんらく

します。 

 

 

・インターネット
い ん た ー ね っ と

の連絡先
れんらくさき

 

https://www.city.kurume.fukuoka.jp/1050kurashi/2090suidougasu/3120moushikomi/01.html 

 

■久留米市
く る め し

 上下
じょうげ

水道
すいどう

 料
りょう

金
きん

センター
せ ん た ー

 （久留米市
く る め し

 企 業 局
きぎょうきょく

 1階
かい

）  

〒839-8501 福岡県
ふくおかけん

 久留米市
く る め し

 合川町
あいかわまち

 2190-3  ℡：0942-30-8512 

 

 

 

 

８． 水道
すいどう

の利用
り よ う

について 

上下
じょうげ

水道料
すいどうりょう

金
きん

センター
せ ん た ー

 ℡：0942-30-8512 

https://www.city.kurume.fukuoka.jp/1050kurashi/2090suidougasu/3120moushikomi/01.html


 

 

日本
にほん

では、 ＊台風
たいふう

・＊大雨
おおあめ

・＊地震
じしん

が たくさん あります。 まず、 自分
じぶん

の 体
からだ

を 守
まも

ります。 

あなたの 家
いえ

が 安全
あんぜん

なときは、 家
いえ

に います。 家
いえ

が あぶないときは、 避難所
ひなんじょ

（みんなが 逃
に

げる 

ところ）に 行
い

きます。 台風
たいふう

、 大雨
おおあめ

、 地震
じしん

などを 「災害
さいがい

」といいます。 災
さい

害
がい

が 起
お

こる前
まえ

に、 

準備
じゅんび

しておくことを 「防
ぼう

災
さい

」と いいます。 
 

＊台
たい

風
ふう

：とても 強
つよ

い 風
かぜ

が ふきます。 とても 強
つよ

い 雨
あめ

が 降
ふ

ります。 強
つよ

い 風
かぜ

がふいたら、 物
もの

が 飛
と

びます。 木
き

や 電 信 柱
でんしんばしら

も 折
お

れたり、 倒
たお

れたり します。 家
いえ

も 壊
こわ

れることが あ

ります。 

＊大
おお

雨
あめ

：雨
あめ

が たくさん ふります。 川
かわ

の 水
みず

が 増
ふ

えます。 道
どう

路
ろ

や 家
いえ

にも 水
みず

が くることが あ

ります。 山
やま

や 家
いえ

が 壊
こわ

れることが あります。 

＊地震
じしん

：地面
じめん

が ゆれます。 いつ 地震
じしん

がくるか、 誰
だれ

も わかりません。 地面
じめん

が ゆれたあと、 電気
でんき

や 

ガス
が す

、 水道
すいどう

が 止
と

まることが あります。 家
いえ

や 道
みち

が 壊
こわ

れることが あります。 
 

■自
じ

分
ぶん

の 体
からだ

や 家
か

族
ぞく

を 守
まも

るために すること 

あなたは、 災
さい

害
がい

が おきたときの ために、 飲
の

み物
もの

や 食
た

べ物
もの

などを 用
よう

意
い

 しておきます。 飲
の

み

物
もの

や 食
た

べ物
もの

を 買
か

って、家
いえ

に おいて おきます。 あなたが いつもの 生
せい

活
かつ

で 必
かなら

ず いるもの（い

つも 飲
の

む 薬
くすり

や パスポート
ぱ す ぽ ー と

、 在
ざい

留
りゅう

カード
か ー ど

、 洋
よう

服
ふく

など）は、 逃
に

げるときに、すぐ 持
も

っていく 

ために、 最初
さいしょ

に 用
よう

意
い

しておきます。 

市役所
しやくしょ

が 作
つく

った 「ハザードマップ
は ざ ー ど ま っ ぷ

」で、 あなたが 住
す

んでいる ところや 働
はたら

いている ところの 

近
ちか

くに ある あぶないところや 避難所
ひなんじょ

に ついて 調
しら

べておいてください 

 
 
 
 
 

・Web版
ばん

 ハザードマップ
は ざ ー ど ま っ ぷ

（外国語
がいこくご

）        ・災
さい

害
がい

から 身
み

を 守
まも

るための 避
ひ

難
なん

行
こう

動
どう

 

 

■避
ひ

難
なん

所
じょ

（みんなが 逃
に

げる ところ）について 

久留米市
く る め し

の 避難所
ひなんじょ

は、 下
した

の QRコード
こ ー ど

から 見
み

ることができます。 避難所
ひなんじょ

は、校区
こうく

によって、ちがいま

すから、 あなたが 住
す

んでいる 校区
こうく

を 調
しら

べてください。 

災
さい

害
がい

は、 いつ おこるか 誰
だれ

も わかりません。 避
ひ

難
なん

所
じょ

は、 台
たい

風
ふう

のとき、大雨
おおあめ

のとき、地震
じしん

のとき

で、逃
に

げるところが ちがいます。 

あなたが 住
す

んでいるところや 働
はたら

いているところの 近
ちか

くの 避
ひ

難
なん

所
じょ

を 調
しら

べておいてください。 
 
 
 
 

 

・避難所
ひなんじょ

一覧
いちらん

 

９． 災害
さいがい

や、避難所
ひ な ん じ ょ

について 

 

 

防災
ぼうさい

対策課
たいさくか

 ℡：0942-30-9074 

 



 

 

 

■もしものとき 連絡
れんらく

する ところです。 

最初
さいしょ

に あなたの 名前
なまえ

と 電話番号
でんわばんごう

を 教
おし

えてください。 

 電話番号
でんわばんごう

 どんなときに 教
おし

えること 

警察
けいさつ

署
しょ

 １１０ 

交通
こうつう

事故
じ こ

のとき 

①いつ どこで 事故
じ こ

がおきましたか。 

②どんな 事故
じ こ

ですか。（人
ひと

と 車
くるま

が ぶつりました。

など） 

③けがの人
ひと

が いますか。 

犯罪
はんざい

に あったとき 

①どんな 犯
はん

罪
ざい

ですか。（バッグ
ば っ ぐ

を 盗
ぬす

まれました。な

ど） 

②どこで 犯罪
はんざい

が おきましたか。 

③あなたが 犯罪
はんざい

に あいましたか。 

消 防
しょうぼう

署
しょ

 １１９ 

急
きゅう

な 病気
びょうき

や 

ケガ
け が

のとき 

①病気
びょうき

ですか。けがですか。 

②病気
びょうき

やけがの人
ひと

はどこにいますか。 

③病気
びょうき

やけがの人
ひと

はだれですか。どうしましたか。 

火事
か じ

のとき 

①「火事
か じ

です」と 言
い

ってください。 

②火事
か じ

はどこですか。 

③火事
か じ

の物
もの

は何
なん

ですか。（家
いえ

や ごみなど） 

④けがの人
ひと

や 逃
に

げていない人
ひと

が いますか。 

 

■物
もの

を 失
なく

したり、 拾
ひろ

ったり したとき 

あなたが 携帯
けいたい

電話
でんわ

や 財布
さいふ

など、 物
もの

を 失
な

くしたとき、 久留米
く る め

警察
けいさつ

署
しょ

（０９４２－３８-０１１０）

に 電話
でんわ

してください。 警察
けいさつ

の 人
ひと

が 電話
でんわ

に 出
で

たら、 ①と②を 教
おし

えてください。 

① いつ どこで なにを 失
な

くしましたか。 

② あなたの 名前
なまえ

と 電話番号
でんわばんごう

は何
なん

ですか。 
 

 あなたが お金
かね

や かばんなど 物
もの

を 拾
ひろ

ったときは 近
ちか

くの 警
けい

察
さつ

に 持
も

って 行
い

ってください。 

警
けい

察
さつ

の 人
ひと

に ①と②を 教
おし

えてください。 

① いつ どこで なにを 拾
ひろ

いましたか。 

②  あなたの 名前
なまえ

と 電話番号
でんわばんごう

は 何
なん

ですか。 
 

■自転車
じてんしゃ

に 乗
の

るときは 保険
ほけん

に 入
はい

ります。 また ヘルメット
へ る め っ と

を かぶりましょう。 

学校
がっこう

や 仕事
しごと

に 行
い

くために 自転車
じてんしゃ

に 乗
の

る人
ひと

は、 自転車用
じてんしゃよう

の 保険
ほけん

に 入
はい

らなければなりません。

あなたが 自転車
じてんしゃ

に 乗
の

っていたとき、 もし、 人
ひと

と ぶつかって、 その人
ひと

が けがを したら、 保険
ほけん

会社
がいしゃ

が お金
かね

を 払
はら

います。 あなたが けがを したときも、 保険
ほけん

会社
がいしゃ

が 病 院
びょういん

などの お金
かね

を 

払
はら

います。 ですから、 あなたが 自転車
じてんしゃ

を 買
か

った お店
みせ

で 自転車
じてんしゃ

の 保険
ほけん

の 相談
そうだん

を してくださ

い。 また、あなたを 守
まも

るために 自転車
じてんしゃ

に 乗
の

るときは ヘルメット
へ る め っ と

を かぶりましょう。 

10． もしものときのために 知
し

っておくこと 



このガイドブック
が い ど ぶ っ く

の問合
といあわ

せは 

久留米市
く る め し

役所
やくしょ

 広 聴
こうちょう

・相談課
そうだんか

 外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

（6F）です。 

TEL: 0942-30-9096 

FAX: 0942-30-9711 

Email: sodan@city.kurume.lg.jp 

 


