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（１）風水害の場合 （□囲みは名簿を活用する部分） 

 

 地域（避難支援等関係者）の動き 避難行動要支援者の動き 

日 

常 

 

○避難行動要支援者名簿の登録促進 

○名簿の共有   

○防災訓練、研修の実施 

○当事者参加の図上訓練等による個別 

支援計画作成 

○要支援者への声かけ、見守り 

○地域の避難場所、備蓄品の準備 

 

 

○避難行動要支援者名簿に登録 

○地域の防災訓練、研修に参加 

○避難先、避難方法を検討 

※図上訓練等への参加" 

○近所の方との関係づくり 

○災害用備蓄、非常時持出品等の準備 

○家具の固定 

災
害
発
生
の
怖
れ
が
あ
る
時 

 

○テレビ・ラジオ、防災無線、携帯メー

ル、防災ラジオ等で情報収集 

○避難所開設準備 

○地域の連絡網や名簿、消防団、青パト

を活用し避難情報を伝達 

○避難所の開設・運営 

○避難所において避難者確認         

※避難行動要支援者の避難が遅れていな

いかを確認" 

 

 

 

○テレビ・ラジオ、防災無線、携帯メ

ール、防災ラジオなどで情報収集 

○避難場所の確認（指定避難所、かか

りつけの病院、施設、安全な親戚宅等） 

○避難支援等関係者との連絡 

○非常時持出品等の確認 

○自宅周りの保全 

○移動手段確保（福祉タクシー等） 

○安全な場所（自宅含む）に避難 

災
害
発
生 

～ 

数
時
間
後 

 

 

○自身・家族の身を守る 

○避難所運営 

○被害状況の確認 

○避難行動要支援者の安否確認         

○避難所の避難者の確認・声かけ 

○必要に応じて可能な範囲で避難支援、

救助    

        

 

 

○防災無線、携帯メール、防災ラジオ

などにより避難情報を確認 

○安全な場所（自宅含む）に避難 

○必要に応じて避難要請 

 

 

 

２ 災害時の活用 

災害発生 

 

“避難勧告”  発令 

“避難指示（緊急）”発令 

“避難準備情報・高齢者等避難開始”発令 
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（２）地震の場合 （□囲みは名簿を活用する部分） 

 

 地域（避難支援等関係者）の動き 避難行動要支援者の動き 

日 
 

常 

 

○避難行動要支援者名簿の登録促進 

○名簿の共有   

○防災訓練、研修の実施 

○当事者参加の図上訓練による個別支援

計画作成 

○要支援者への声かけ、見守り 

○地域の避難場所、備蓄品の準備 

 

 

○避難行動要支援者名簿に登録 

○地域の防災訓練、研修に参加 

○避難先、避難方法を検討 

※図上訓練等への参加 

○近所の方との関係づくり 

○災害時用の備蓄、非常時持ち出し品

等の準備 

○家具の固定 

 

 

災
害
発
生 

～ 

数
時
間
後 

 

 

 

○自身・家族の身を守る 

○避難所運営 

○被害状況の確認 

○避難行動要支援者の安否確認         

○避難所の避難者の確認・声かけ 

○必要に応じて 

可能な範囲で避難支援、救助 

    

 

 

 

○自身・家族の身を守る 

○防災無線、携帯メール、防災ラジオ

などにより避難情報を確認 

○安全な場所（自宅含む）に避難 

○避難支援等関係者への連絡（安否確

認も含め） 

○必要に応じて避難要請 

 

 

 

 

 

 

災害発生 

 “避難勧告”  発令 

“避難指示（緊急）”発令 

 

 


